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1. PRESENTACION

El Instituto Social del
MERCOSUR (ISM), como unico
organo de la estructura
MERCOSUR dedicada a |Ia
investigacion, promocion,
intercambio y fortalecimiento de
las politicas sociales a nivel
regional, viene transcurriendo los
12 primeros meses de la actual
gestidén avanzando a pasos firmes
hacia la plena realizacién de sus
objetivos, y se ha puesto en
marcha, con la firme voluntad de
crecer y ya no detenerse jamas.
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MERCOSUR

Encabezado por la Direccidn Ejecutiva pero trabajando de manera coordinada
como organizacién, nos hemos abocado, ademads de la ejecucién de nuestro Plan de
Trabajo y Plan Operativo Bianual (2016-2017), en directa vinculacién con el Proyecto
de Fortalecimiento Institucional financiado con fondos del FOCEM, en generar alianzas
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y redes de trabajo y cooperacion que le permitan al ISM incorporar nuevas lineas de
intervencién y sostener en el tiempo aquellas ya lanzadas.

En este sentido hemos sostenido una gran cantidad de reuniones y encuentros
con diversos organismos internacionales gubernamentales, no gubernamentales y
académicos, ademas de diversas instancias de gobierno nacionales que permiten nutrir
y ampliar nuestra agenda de trabajo.

El Informe se estructura en las acciones desarrolladas por cada uno de los
Departamentos y Direccién Ejecutiva, pero debe ser leido en su integralidad y no como
compartimentos estancos o separados. Cada una de las acciones conforma una unidad
funcional que trabaja interconectadamente en aras del logro de los objetivos
misionales del ISM.

Finalmente quiero destacar que este documento constituye una muestra del
compromiso del Instituto Social del MERCOSUR por constituirse en un actor relevante,
util y eficiente en aras de la construccion de un MERCOSUR inclusivo, participativo y
capaz de generar una ciudadania regional que identifique al proceso de integracién
como el espacio para su propio progreso y logro de su proyecto de vida.

Para finalizar, deseamos resaltar nuestra convicciéon que trabajamos dia a dia
por un MERCOSUR cada vez mas presente, a través de acciones concretas, en cada uno 6
de los ciudadanos del bloque, acompafando y fortaleciendo las politicas publicas de
los Estados, con perspectiva regional.

Gabriel Toselli
Director Ejecutivo del ISM
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2. ASPECTOS INSTITUCIONALES
Y DE FUNCIONAMIENTO

2.1 SEDE

La Republica del Paraguay,
como Estado sede del Instituto
Social del MERCOSUR, ha cumplido
su compromiso de dotar al ISM con
un inmueble que oficie de sede,
mas acorde con la funcionalidad y
rol de organismo internacional que
le corresponde. En este sentido,
hoy el ISM cuenta con una amplia
casa ubicada en la zona de mayor
crecimiento corporativo de la
ciudad de Asuncidén, ubicada sobre
la Avenida Santa Teresa 2763 entre
Denis Roa y Cabrera, que garantiza comodidad, ubicacién y visibilidad.

Como es légico con toda casa nueva, aunque la misma se encuentra en
excelentes condiciones, requiere de inversién y adaptacion, de manera que adquiera
las caracteristicas y prestaciones que le permitan funcionar y mostrarse como una
verdadera sede de un organismo internacional del MERCOSUR.

Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
e/ Denis Roay Cabrera - Asuncién, Paraguay direccioneiecutiva@ismercosur.org /http://www.ismercosur.org


mailto:direccionejecutiva@ismercosur.org
http://www.ismercosur.org/

+
+ —
" T ISM g
*/’” /—
INSTITUTO SOCIAL DEL

MERCOSUR MERCOSUR

En relacién a ello, es importante mencionar que, desde que se tomé posesidn
de la casa a principios de noviembre de 2015, se le realizaron multiples tareas a cargo
del ISM, tanto de mantenimiento (por ejemplo, pintura en el interior de las oficinas,
acondicionamiento de algunos espacios para posibilitar el armado de oficinas extra);
como también reparaciones importantes como fue, ni bien instalados en la sede, la
reparacion del sistema de aire acondicionado central, arreglo de los pisos de parquet,
reparacion de bomba de limpieza y filtrado de la pileta de natacion, entre otros. Esto,
sumado a algunas inversiones en decoracidon (cuadros) y equipamiento bdsico
(cableado y sistema monitoreado para acceso del ISM), han mejorado sensiblemente
el funcionamiento integral de la sede y su habitabilidad.

No obstante, reconociendo el compromiso y esfuerzos del Estado sede para
proveer al érgano de una propiedad acorde a sus necesidades y funciones, sigue
siendo una preocupacion, maxime el mayor nivel de actividad y exposiciéon que el ISM
viene sosteniendo en estos ultimos tiempos, el hecho de no disponer de una sede
definitiva.

Sostenemos un didlogo respetuoso y constante con las autoridades del
Paraguay y sabemos que mas temprano que tarde, se logrard una sede definitiva; pero
no deja de tenernos en alerta y ocuparnos para que, junto al Estado Paraguayo,
concluyamos exitosamente el proceso de instalacion del érgano en una sede apropiada
Yy, por sobre todas las cosas, estable, que distinga la institucionalidad MERCOSUR con 8
asiento en Asuncién y con mirada regional.

2.2 RECURSOS HUMANOS

A) Situacion al 26 de agosto de 2015

Al iniciarse la actual gestion, el Instituto Social del MERCOSUR no contaba entre
su personal activo con ningln funcionario MERCOSUR de aquellos que habian accedido
a tal condicién en base a los concursos por oposicidn y mérito realizados entre finales
de 2010y el 2011 (4 Jefes de Departamento, 1 Técnica y 2 Funcionarios de Apoyo). Las
vacantes generadas, habian sido cubiertas durante el 2014 y 2015, por contratos
temporales (5 en total al momento de la designacion del Director Ejecutivo) que, con la
excepcion de quién a la fecha de la designacidén ejercia las tareas administrativo-
financieras (Lic. Guillermo Rojas) ademas de la persona encargada de limpieza y la
persona encargada de vigilancia y maestranza), presentaron su renuncia indeclinable al
26 de agosto de 2015.
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Simultdneamente se hallaba en vigor un proceso de llamado a concurso para
funcionarios MERCOSUR, para cubrir 5 de los cargos vacantes (3 Jefaturas de
Departamento (Administracién y Finanzas; Investigacién y Gestion de la Informacién y
Comunicacion) y 2 funcionarios de apoyo), que se habia iniciado en diciembre del afio
anterior y que por diferentes circunstancias, ain no habia podido ser concluido.

Finalmente, a este estado de situacidn, se agrega el hecho de que continuaba
pendiente de resolucién un diferendo con dos funcionarios en torno a su vinculacién
contractual con el ISM, problemdtica que se habia iniciado en los primeros meses del
2015.

Teniendo en cuenta esta situacion, se fijé como prioridad absoluta finalizar con
los conflictos -donde los hubiera- de la manera mas justa posible y colocar todas las
energias en los primeros tiempos de gestion en concluir con el proceso de concurso, de
manera de dotar al ISM con los funcionarios MERCOSUR iddneos para las tareas que
habrian de desarrollarse.

En el caso de las situaciones conflictivas pendientes con funcionarios
MERCOSUR, se procedié a dar por terminada toda relacion y diferendo, de comun
acuerdo en uno de los casos, a través de la liquidacién final acordada.

En el otro caso, se elevo el diferendo al Tribunal Administrativo Laboral del 9
MERCOSUR, el cual, en diciembre de 2015, fallé por unanimidad la reincorporacion de
la funcionaria al érgano, materializdndose el hecho a mediados de diciembre del 2015,
como técnica del Departamento de Investigacion y Gestidn de la Informacién.

En cuanto al proceso de llamado a Concurso, en la misma semana de la
instalacion del Director Ejecutivo en Asuncidon (segunda semana de septiembre), se
convoco al Comité de Seleccidn, el cual concluyd su trabajo con éxito el dia 13 de
octubre de ese mismo afio. Conforme el mismo, se concursaron 3 Jefaturas de
Departamento (Administracidén y Finanzas; Investigaciéon y Gestion de la Informacioén y
Comunicacién) y 2 funcionarios de apoyo. Segun el criterio de representatividad de
todas las nacionalidades de los Estados Partes del MERCOSUR, salieron seleccionados:
un ciudadano paraguayo para Administracion y Finanzas; un brasilefio para
Comunicacién; un uruguayo para Investigacién y Gestién de la Informacion y un
argentino y venezolano para cada uno de los cargos de Apoyo. Los funcionarios
seleccionados se incorporaron al ISM entre el 1 de noviembre y el 1 de diciembre del
2015.

Lamentablemente, ninguno de las dos personas que salieron seleccionadas
para personal de apoyo, aceptaron la designacion, hecho que, debido a que las otras
dos personas que conformaron las respectivas ternas, no correspondian a ninguna de
las dos nacionalidades a las que correspondian los cargos, terminaron por quedar
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nuevamente vacantes, vacancias que se suman a la de Jefatura de Promocién e
Intercambio de Politicas Sociales Regionales y el cargo técnico de Asistencia de

Direccidén (4 cargos en total).

B) Proceso de llamado a Concurso 2016

En el marco de la XXIV
Reunidn Ordinaria del Consejo
del ISM, celebrada en
diciembre de 2015, se acordd
avanzar durante el primer
semestre del afio en curso con
un proceso de llamado a
Concurso para cubrir los
cargos MERCOSUR vacantes.
En este sentido se procedid a
iniciar el procedimiento para
el llamado a concurso a 2 (dos)
cargos: Jefatura de

I /

Departamento de Promocidn e Intercambio de Politicas Sociales Regionales y el cargo 10
Técnico para Asistente de Direccidn, con funciones conforme la normativa y el
borrador de edital propuesto. Se aguarda comenzar con el llamado, una vez que las
Cancillerias (conforme la normativa vigente) finalicen la designacién de los miembros

gue conformaran el Comité de Seleccién.
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C) Planta Actual del ISM

El Instituto Social del MERCOSUR posee actualmente una planta de
trabajadores que son perfectamente funcionales a las tareas que desempeiia el 6rgano
y que garantizan su buen funcionamiento. A continuacidn se detallan las personas, tipo
de contratacidn y funciones que desarrollan cada uno:

DIRECCION EJECUTIVA
Director Ejecutivo: Gabriel Toselli — Funcionario MERCOSUR

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Jefe de Departamento: Victor Lezcano Escauriza — Funcionario MERCOSUR
Asistente Administrativo: Guillermo Rojas - Contrato por prestacién de servicios
Asistente Contable y Auditoria Interna: Analia Zaya - Contrato por prestacién
de servicios

DEPARTAMENTO DE COMUNICACION
Jefe de Departamento: Renan Schlup Xavier — Funcionario MERCOSUR (que
asumio el cargo en reemplazo de Elson Faxina a su renuncia, por ocupar el

segundo lugar de la terna final del concurso finalizado en octubre de 2015) 11
Asistente de Comunicacion e Informdtica: Sergio Bogarin — Contrato por
prestacion de servicios
DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y GESTION DE LA INFORMACION
Jefe de Departamento: Marcelo Setaro Montes de Oca — Funcionario
MERCOSUR
Técnica del Departamento: Maria de Carmen Garcia — Funcionaria MERCOSUR
APOYO INSTITUCIONAL
Area Secretaria Privada y Biblioteca: Maria Fe Giménez - Contrato por
prestacion de servicios
Area Recepcion y Atencidn al Publico: Lucas Luduefio — Contrato por prestacion
de servicios
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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3. PROYECTO DE FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL DEL ISM
(PROGRAMA IV FOCEM)

12

El Instituto Social del
MERCOSUR ha cargado con
una historia marcada por la
imposibilidad de concretar
gran parte de sus propdsitos
y proyectos a causa, en
particular, de la carencia de
recursos econdmicos que le
permitan financiar esas
acciones. Del mismo modo,
no ha podido realizar
inversiones en
equipamiento para el
6rgano, de herramientas
tecnolégicas e insumos necesarios que le permita funcionar mejor y brindar productos
institucionales de calidad.

El ISM necesita crecer y mostrar que puede hacer cosas que lleguen y fortalezca
a la ciudadania mercosurefa, pero para que esto sea realmente posible, y para
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complementar y contribuir a todo lo que se desarrollé en los parrafos anteriores, es
necesario que el ISM se fortalezca a si mismo.

En este sentido, el ISM ha presentado un proyecto de Fortalecimiento
denominado “MERCOSUR Social: Fortalecimiento del Instituto Social del MERCOSUR y
la consolidacién del PEAS” para ser financiado a través del Programa IV del Fondo Para
la Convergencia Estructural del MERCOSUR (FOCEM).

Luego de mucho tiempo en que el proyecto no avanzé el ISM, acompafiado por
equipos técnicos de los Estados Parte, en particular, durante los ultimos tres meses de
la Presidencia Pro Tempore del Paraguay (que lo fij6 como una de sus prioridades), y a
través de un intercambio dindmico —presencial y virtual- con la Unidad Técnica FOCEM
en Montevideo, se logrd la aprobacion del proyecto en el marco de la Cumbre de
Presidentes de Asuncién, de diciembre de 2015.

Sin embargo, esto fue solo el comienzo de negociaciones y trabajo técnico del
equipo, primero para arribar a la firma del Convenio de Financiamiento FOCEM (COF
N°01/16) que da inicio al procedimiento tendiente al ajuste de los requisitos previos
para recibir el primer desembolso. El mencionado Convenio se firmd, en la persona del
Director Ejecutivo por parte del ISM y del Director de la Secretaria MERCOSUR el 27 de
enero de 2016, en Montevideo. Seguidamente se inicid un trabajo arduo y contrarreloj
para la presentacion de una serie de documentos y requisitos previos al primer 13
desembolso. Este proceso culmind el dia 5 de mayo ultimo, con la aprobacién por
parte de la Unidad Técnica FOCEM de las Condiciones previas de desembolso, y la
recepcidon de la primera partida hacia mediados del mes de mayo por un monto de
USD 33.284.

Para este primer desembolso las prioridades estuvieron dadas por poner en
funcionamiento la agenda de investigaciones del ISM, en particular el Seminario
Internacional “Democracia y Politicas Publicas. El rol de la investigacién en el ciclo de
las politicas sociales” del 18 de mayo, algunas inversiones de equipamiento del ISM vy,
fundamentalmente, el proceso de evaluacidn, revision y actualizacién del Plan
Estratégico de Accién Social (PEAS), que constituye uno de los productos mas
importantes para el afio. Estos son recursos genuinos del MERCOSUR que no solo
servirdan para fortalecer 4dreas clave del ISM como administracién, recursos
informaticos y de investigacidn, sino también para tareas concretas de investigacion en
el drea social a nivel regional.

Por ello, apelamos a los Estados a que nos acompafien en este desafio, en el
convencimiento de que estamos construyendo la institucionalidad, con las
herramientas y los recursos humanos idéoneos como para honrar este espacio de
trabajo regional, para el desarrollo de todo el bloque y la inclusién de nuestros
ciudadanos.
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4. SITUACION, ACTIVIDADES,
PRODUCTOS Y PERSPECTIVAS POR
AREAS

14

4.1 AREA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

El Departamento de Administracion y Finanzas (DAF) es la instancia de apoyo a
las demas dareas del ISM, responsable de la gestidon administrativa y financiera del
o6rgano. Esta a cargo de un Jefe de Departamento, responsable ante la Direccién
Ejecutiva. Son funciones del Departamento de Administracién y Finanzas, entre otras,
las siguientes:

a) Preparar, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion GMC N° 50/03, y
presentar al Director Ejecutivo el anteproyecto del presupuesto de egresos que debera

someterse a la aprobacién del Consejo del ISM;

b) Aplicar, en lo que corresponda, los procedimientos administrativos en base a
la normativa MERCOSUR,;

c) Administrar la ejecucion del presupuesto asignado al ISM vy llevar la
contabilidad;

d) Elaborar el plan trimestral de prevision y avance presupuestario;
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e) Apoyar a los demas Departamentos en la elaboracién y coordinaciéon de
proyectos y actividades en los aspectos administrativos, financieros y presupuestales;

f) Gestionar la adquisiciéon de insumos y bienes que se requieran, ocupandose
asimismo del inventario, el mantenimiento y los servicios generales que sean
necesarios;

g) Proponer los procedimientos e instrumentos de contratacion de servicios, a
ser aprobados por el Director Ejecutivo, e implementar los procesos contractuales
necesarios para lo mismo;

h) Elaborar los nombramientos del personal asignado al ISM y llevar el registro
del mismo;

i) Proponer y promover mecanismos de evaluacién presupuestaria y financiera
de proyectos y actividades desarrolladas en el dmbito del ISM;

j) Organizar y administrar el archivo de los documentos respaldatorios de la
ejecucion financiera, balances, estados contables resultantes de la ejecucién
presupuestaria del ISM;

k) Organizar y administrar el archivo central y biblioteca del ISM; 15

I) Ejecutar las demas funciones que le sefialen las disposiciones legales vy
reglamentarias, asi como aquellas que le confiera el Consejo del ISM.
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Organigrama Departamento de Administracion y Finanzas

l Jefatura del Departamento de Administracion

y Finanzas (DAF)

Area Administrativa Area Contable / Financiera

- Recursos Humanos .
- Registros Contables

- Adquisiciones y Contratacion

L - Ejecucion Financiera
de Servicios

- Biblioteca - Ejecucidn Presupuestal

La exposicidn del presente Informe se dividird en dos grandes momentos: el
primero, centrado en los aspectos relacionados a la gestiéon administrativa del drgano 16
en lo que a su misién institucional refiere, presentard un descriptivo de las labores que
en materia de gestién — ordinaria y extraordinaria — fueron desarrolladas por el DAF en
el periodo de referencia. El segundo momento, tendrd como eje las tareas que el DAF
cumplié en torno a diversos aspectos asociados a la gestién del Proyecto “MERCOSUR
Social: Fortalecimiento del Instituto Social del MERCOSUR y consolidacién del Plan
Estratégico de Accidn Social”, aprobado por Decisién del CMC Nro. 37/15 vy financiado
por el Fondo de Convergencia Estructural del MERCOSUR (FOCEM) de acuerdo a lo
establecido por el Convenio de Financiamiento Nro. 01/16.

4.1.1 Gestion administrativa y financiera — Dimension Institucional

Al iniciarse la actual gestion, el 26 de agosto de 2015, el ISM era una institucion
gue cargaba con dificultades e irregularidades en los procedimientos, registros y
seguimiento administrativo y financiero — conforme la normativa MERCOSUR vigente,
especialmente la Res. GMC 50/03 -, que obstaculizaban enormemente su seguimiento
y auditoria.

Por ello se abocdé y avanzd en ese sentido desde el inicio y mucho mas
profundamente una vez conformado el Departamento de Administracion y Finanzas

Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
e/ Denis Roay Cabrera - Asuncién, Paraguay direccioneiecutiva@ismercosur.org /http://www.ismercosur.org


mailto:direccionejecutiva@ismercosur.org
http://www.ismercosur.org/

4

#

w IS M O
/‘ A
INSTITUTO SOCIAL DEL

MERCOSUR MERCOSUR

(con funcionario designado), en reestructurar el drea con el objeto de transparentar,
organizar y asi lograr una ejecucion eficaz y eficiente en el uso de los recursos
humanos y financieros.

En este camino de mejora, se contd, inicialmente con el apoyo del Sector de
Administracién de la Secretaria MERCOSUR, con cuyo equipo, se elabord un plan de
trabajo en tres etapas, con el objeto de optimizar la gestién administrativo, contable y
financiera del ISM y adecuar su funcionamiento y recursos de gestién tanto a la
normativa como a las herramientas que actualmente utiliza la SM para su
funcionamiento diario, en particular el Sistema de Gestién informatizado de la
Secretaria MERCOSUR (SIPE).

Un importante hito en este proceso de adecuacidon ha sido el proceso de
evaluacién y programacion que llevo a la elaboracion del borrador de presupuesto
para el afio 2016. Para el mismo se realizé un trabajo profundo, revisando cada una de
las partidas presupuestarias, conforme el Ultimo presupuesto aprobado, y con
racionalidad y, teniendo en cuenta que se trata de un ISM que se propone transitar el
2016 en pleno funcionamiento, contando plenamente con su planta de funcionarios y
con las adecuaciones de sede necesarias para su pleno funcionamiento. Eso ha llevado
a que el proyecto presentado no haya tenido ninguna objecién y haya sido aprobado
sin cambios por las instancias respectivas, por primera vez en muchos afios.

17

En el mes de noviembre del 2015, con la incorporacion del Jefe del
Departamento de Administracidén y Finanzas, se inicié el trabajo de diagndstico, a fin
de realizar una reingenieria del area, en el cual se han identificado los siguientes
problemas dentro de la estructura:

R/
*

*

Ausencia de estructura organizativa interna del Departamento de
Administracién y Finanzas; ldentificacion de problemas en el control
interno de los procesos administrativos, contables;

% Ausencia de procedimientos e instrumentos en el drea de Recursos
Humanos, Biblioteca, asi como en el area de Compras y Contrataciones;

** En el mes de enero del 2016 se inicia el proceso de reingenieria del
Departamento donde se definen los procedimientos Operativos del area
administrativa-Financiero/ Contable y se disefia el Plan de cuentas del
ISM.

Esto llevd a avanzar en la elaboracidon de una metodologia detallada de cada
procedimiento que derivd, luego de casi tres meses de arduo trabajo, en la elaboracién
del Manual de Procedimientos Administrativo-Financiero del ISM, siendo el primer
organo MERCOSUR que cuenta con una herramienta semejante, hecho que ha sido
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destacado por el GAP, llamando al resto de los érganos MERCOSUR, conforme lo
encomendara oportunamente el GMC, a imitar esta tarea.

El mismo consta de tres partes principales:

1) Presentacion del contexto en el cual se enmarca las funciones y
estructura del Departamento de Administracion y Finanzas del
ISM;

2) Presentacién de los procedimientos del area

contable/financiera, y

3) Delinea y describe procedimientos del area de gestidn
administrativa.

Se ha seguido un esquema uniforme que consta de: descripcién de procesos,
flujograma de procesos, y resultados documentales, sumando las consideraciones
respecto a codificacidn, dreas responsables por procedimiento y vias de intercambio
de informacioén.

La adecuacion del funcionamiento del érgano al mismo, redundard en una
mayor eficiencia en los procedimientos y una mayor transparencia a la hora de auditar
el funcionamiento administrativo-financiero del érgano y su rendicién de cuentas.

18
Asimismo, permitira la construccion de un software que lleve a informatizar cada paso,
asi como la gestion presupuestal y contable.
A) Implementacion del Manual de Procedimientos Administrativos y
Financieros
Aprobado por medio de la Instruccion de Servicio ISM Nro. 08/16, de fecha 1
de abril del corriente afio, el Manual de Procedimientos Administrativos y Financieros
del ISM estuvo en una fase de implementacién piloto que abarcé todo el periodo
comprendido por el presente informe. A lo largo de estos meses, se ha procedido a
una evaluacién técnica, con miras a ajustarlo y potenciarlo de acuerdo a las
necesidades institucionales.
Son actividades abordadas por el Manual:
AREA CONTABLE/FINANCIERA
¢ Inventario del patrimonio del Instituto Social del MERCOSUR;
¢ Actualizacidon y disefio de planillas de registro contable;
% Plan de Cuenta del ISM;
% Descripcién del Plan de cuentas;
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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+ Ajuste de instrumentos de registro de ejecucidon presupuestal-
financiera;
++ Disefio de pliego de Bases y Condiciones para llamado a auditoria.

AREA ADMINISTRATIVA

RECURSOS HUMANOS (RR.HH)
¢ Estructura salarial, beneficios adicionales y fondo de prevision de los
Funcionarios MERCOSUR del ISM;

¢+ Viajes en misidn de servicio.

COMPRAS Y CONTRATACIONES

Procedimiento Operativo de Compras de Bienes y Contrataciones de servicios:

% PROCEDIMIENTO 1: “Adquisicién de bienes y contratacion de servicios
en operaciones iguales o menores a USS 500 (ddlares americanos
guinientos);

* PROCEDIMIENTO 2: “Adquisicion de bienes y contratacion de servicios
en operaciones superiores a USS 500 (ddlares americanos quinientos) y
menor o igual a la suma equivalente al 20% del presupuesto aprobado
para el ejercicio presupuestal;

» PROCEDIMIENTO 3: “Adquisicidon de bienes y contratacion de servicios
en operaciones cuando el monto de la operacién sea superior al valor
que surja de aplicar el 20% al total del presupuesto aprobado”; 19

¢ PROCEDIMIENTO 4: Adquisicion de bienes y servicios por Fondo Fijo”.

X/

X/

Liquidacion Y Pago a Proveedores:
¢ PROCEDIMIENTO 1: “Liquidacion y pago a proveedores por adquisicion
de bienes”;
¢ PROCEDIMIENTO 2: “Liquidacién y pago a proveedores por contratacion
de servicios”;
PROCEDIMIENTO 3: “Liquidaciéon y pago de Servicios Basicos”.

K/ K/
L X X4

BIBLIOTECA
+» PROCEDIMIENTO 1: “Registro de libros en biblioteca institucional”.

B) Auditorias
1. Auditoria de Gestidon Contable del ISM Ejercicio 2015

El proceso de seleccion de empresas auditoras para abordar el ejercicio 2015
tuvo su inicio con el disefo, a lo largo de los meses de enero y febrero, de un Pliego de
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Bases y Condiciones (PBC), que ofrezca las orientaciones generales bdsicas para la
realizacion de un llamado a precios. En ese orden, este PBC estuvo delineado con miras
a definir, con precisidn, las caracteristicas del servicio que busca el Instituto Social del
MERCOSUR (ISM) en el marco de la revisién de su desempefio financiero y contable
para el ejercicio de referencia. EI PBC establecié pardmetros técnicos, relativos a la
presentacion del informe y al perfil de calidad esperado en las tareas a realizarse,
ademas de normalizar un itinerario para la seleccién, documentacioén y adjudicacién de
la mejor oferta.

En paralelo a estas labores de disefio, el DAF inicié tareas para definir al
publico-meta del PBC. Lo hizo buscando trayectoria reconocida y altos estdndares de
calidad en el trabajo técnico. Para el efecto, recurrié a los registros de auditores
habilitados por la Subsecretaria de Estado de Tributacién, dependiente del Ministerio
de Hacienda del Paraguay, en funcidn a los requerimientos que para estas empresas
quedaron establecidos por medio de la Resolucién Nro. 29/14, emanada de dicha
instancia. A su vez, de entre aquellas que lograron reunir los estrictos requisitos de
inscripcidn, se seleccionaron a cuatro empresas de reconocida y amplia trayectoria, y
gue ademas cuenten con el aval de parte de firmas internacionales de auditoria y
contabilidad.

Asi, en el mes de marzo se cursaron invitaciones y remitieron los PBC a las
siguientes empresas auditoras: 20

X/
X4

L)

PKF Controller, miembro de la red PKF Internacional;

PWC — Paraguay, representante local de la afamada firma contable
PriceWaterHouse Coopers;

Paraguay Consulting Group, miembro de Nexia Internacional, y

BDO — Paraguay, miembro de BDO International Limited.

e

AS

R/ R/
R X X4

De acuerdo a los plazos establecidos por el propio PBC, el DAF se dedico a la
tarea de revisar las propuestas remitidas conforme los requerimientos técnicos
delineados en el llamado, asi como al analisis de las mismas en funcién al factor costos.
Tras el cierre de la revisidon, fue adjudicada la empresa Paraguay Consulting Group,
miembro de Nexia Internacional, e inicio las labores de revision documental entre la
segunda y tercera semana del mes de marzo, esperando poder alcanzar el cierre del
mes de mayo con un informe definitivo de auditoria para el ejercicio 2015.

El mes de mayo del corriente, se procedid a la presentacién del Informe Final
de Auditoria para el Ejercicio 2015 del Instituto Social del MERCOSUR (ISM). De ese
modo, se cerraba un ciclo abierto en el mes de enero y que supuso tres meses de
trabajo administrativo en orden a la convocatoria a empresas locales de renombre y a
la seleccién de sus propuestas, asi como de un mes adicional de profunda revisién
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documental — financiera y contable — de modo tal a obtener una calificada opinién
respecto al desempefio administrativo del ISM en el periodo de referencia.

El Informe de auditoria fue puesto a disposicion del Grupo de Asuntos
Presupuestarios del MERCOSUR (GAP) en fecha 31 de mayo del corriente, para su
estudio y andlisis en el marco de su XLIIl Reunidon Ordinaria.

2. Informes de profundizacion y andlisis en torno a las auditorias
2012, 2013, 2014 y 2015

Por requerimiento del Grupo de Asuntos Presupuestarios (GAP) en el marco de
sus Reuniones Ordinarias Nro. XLII y XLIII, y tal como quedara vertido en sus Actas Nro.
01/16 y 02/16, el DAF, bajo instrucciones de la Direccién Ejecutiva, procedié a
recolectar informacién de sus archivos histéricos de modo tal a profundizar en las
observaciones vertidas por las empresas auditoras del ISM para los ejercicios 2012,
2013, 2014 y 2015.

En lo que a los tres primeros ejercicios refiere, se ensayaron asimismo
respuestas a las formulaciones planteadas por las Cancillerias de la Republica
Argentina y de la Republica Federativa del Brasil y que quedaran en su momento 21
plasmadas en la Nota PPTP Nro. 154/15, de fecha 15 de diciembre de 2015.

Estos ensayos de profundizacién quedaron referenciados en dos informes del
DAF, elaborados y remitidos al Grupo de Asuntos Presupuestarios (GAP), en los meses
de mayo y junio del corriente respectivamente. Los mismos quedaron estructurados a
manera de relatoria de hallazgos, para una adecuada inteleccién de las observaciones
vertidas por los Informes de Auditoria Externa por parte de los solicitantes del GAP.

3. Auditoria interna de medio término — Ejercicio 2016

Asociado a la implementacién piloto del Manual de Procedimientos
Administrativos y Financieros se destaca la realizaciéon de una auditoria interna de
medio término, en esta oportunidad al cierre del mes de julio del ejercicio corriente. La
misma, ademas de revisar los aspectos propiamente contables de la ejecucién — como
los vinculados a la imputacién por rubros presupuestarios — se centré en la gestidon
administrativa en perspectiva de totalidad, desde los parametros establecidos por el
Manual de Procedimientos Administrativos y Financieros del ISM.
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Cabe precisar que la revision documental se hizo por sobre el 100% de los
legajos administrativos del ejercicio, evaluando no solo los aspectos formales de cada
expediente sino variables propiamente de contenido, sin por ello soslayar la
consistencia légica de su construccién y ordenamiento. Con ello se dio por cumplida la
primera fase de la ya mencionada implementaciéon piloto del Manual de
Procedimientos Administrativos y Financieros y se dio un paso significativo hacia
adelante en la realizacién de los pertinentes ajustes de cara a la Auditoria Externa del
Ejercicio 2016.

C. Actualizaciéon y perfeccionamiento de procesos contables

Desde el mes de mayo, y con miras a optimizar la precision y calidad de la
informacién remitida a las instancias tomadoras de decisiones del MERCOSUR, y en el
espiritu de normalizacién y estandarizacién del propio Manual de Procedimientos
Administrativos y Financieros, el DAF se ha abocado a una auténtica reingenieria de
sus procesos contables. Por medio de su actualizacién y perfeccionamiento, y
fundando la labor en una adecuacién plena a las Normas de Contabilidad
Generalmente Aceptadas (NCGA).

Con ello, se apunta a lograr una contabilidad financiera que refleje 22
acabadamente su situacidn patrimonial y la evolucidn clasificada de sus erogaciones.

A esos efectos, se han realizado analisis y depuraciones en cuentas tales como
“Aportes”, “Cuentas por cobrar” y “Resultados Acumulados”, de manera tal a que los
Estados de Situacidn anuales presenten sin distorsién la realidad de las finanzas
institucionales, tanto histéricas como del ejercicio corriente.

Del mismo modo, y enmarcado el proceso en la Resolucion del GMC Nro. 50/03
— que establece el Manual Basico de Ejecucidon Presupuestal, Contabilidad Patrimonial
y Financiera de la SM, se ha construido y aprobado un Plan de Cuentas Institucional en
funcién a la operativa del d6rgano. El ejercicio de adaptar las partidas y rubros
presupuestales a lo especifico de la gestidn del ISM contribuird al fortalecimiento de la
propia gestidn de los recursos institucionales por la via de la construccién de mejores y
mas precisos informes contables y financieros.

D. Diseiio e implementacion de sistemas de control y registro

Con el objeto de optimizar la gestién de los recursos institucionales, a lo largo
del periodo y por fases, se ha disefiado y puesto en marcha un conjunto de sistemas de
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control y registro en niveles operativos paralelos: el de gestidon de recursos humanos y
el de gestion de inventario de bienes muebles e insumos.

En ese orden, y para el primero de los niveles, se ha desarrollado un
ordenamiento fundado en legajos individuales, que gestionan de manera unificada la
totalidad de la documentacidon relativa al personal de planta, ya se trate de
Funcionarios MERCOSUR o no. En los mismos es posible encontrar desde Contratos y
documentacién legal de cada funcionario o prestador de servicios, hasta los
correspondientes informes de actividades, evaluaciones y registros biométricos de
asistencia, tal como lo exigen los pardmetros de manejo de informacién asociados a
una calificada gestién de recursos humanos.

En paralelo, el segundo de los niveles ha incorporado al inventario de insumos
un método de control fundado en las premisas de la competencia gestora Unica del
DAF sobre la circulacion de bienes muebles e insumos, asi como en la necesidad de
respaldar documentalmente su distribuciéon entre los diversos Departamentos que
conforman la estructura funcional del ISM. En ese orden, se han abierto legajos
individuales de solicitudes de insumos, de modo tal a establecer un método de control
de inventario en tiempo real, optimizando concurrentemente el ciclo de compras y
reposiciones de bienes de uso comun.

Esta optimizacidn del ciclo de compras se ha revelado como una herramienta 23
imprescindible para la operacionalizacidén de la estrategia de racionalizacion de gastos
y control de costos operativos.

Con miras afinar las proyecciones de autonomia financiera y a situar al Organo
en un contexto de control de riesgos y previsibilidad, se han desarrollado una serie de
iniciativas de seguimiento a los patrones de consumo institucional, de modo tal a
ajustar la volatilidad de las erogaciones. Para ello, el DAF se ha valido de sendas
instrucciones internas, plasmadas en circulares, con la perspectiva de lograr la
cooperacion activa de todo el personal de planta del ISM en dicho proceso de
racionalizacién.

Por otro lado, el tercero de los niveles se centré en la mejora de los
mecanismos de control de existencias en la biblioteca institucional. Con la perspectiva
de erigirla en un espacio de consulta para estudiantes, investigadores y académicos, el
DAF ha trabajado en el catalogo de obras disponibles, estableciendo un ordenamiento
tematico alfanumérico de acuerdo a los indicadores bibliotecoldgicos internacionales
de Dewey y Cutter. Esto contribuird, sin lugar a dudas, a la visibilizacion del 6rgano en
tanto que instancia de articulacién con espacios de produccién de conocimiento, tales
como universidades e institutos de investigacion, en cumplimiento de su propia mision
institucional.
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E. Ejecucidn presupuestaria 2016

Siguiendo las pautas establecidas por el Manual de Procedimientos
Administrativos y Financieros del ISM, el DAF ha confeccionado con una frecuencia
intermensual los habituales Informes de Ejecucién Presupuestaria, para su adecuado
seguimiento por las instancias pertinentes. Lo ha hecho disponiendo en sucesivos
cuadros la evolucién intermensual de los gastos asociados a cada uno de los rubros y
subrubros aprobados para el ejercicio en curso por la Decision del CMC Nro. 40/15 —
Que establece el Presupuesto para el Instituto Social del MERCOSUR en el afio 2016 -,
asi como de otros indicadores asociados a la situacién patrimonial del Organo.

El segundo de dichos cuadros hace lo propio con los aportes de los Estados
parte, presentando de manera resumida el estado de situacion de las contribuciones
de acuerdo a los parametros establecidos por la Resoluciéon del GMC Nro. 15/12 — Que
modifica la Resolucién del GMC Nro. 50/03. La informacion base para la construccion
de este cuadro sintesis la ofrecen precisamente los subsiguientes cuadros del 3 al 7,
que desarrollan la evolucion de las contribuciones, desglosadas por Estado Parte, de
acuerdo a lo percibido en cuenta corriente y a lo devengado segun cuotificaciones
establecidas en la normativa de referencia. Por su parte, los cuadros 8 y 9 recuperan
los resultados acumulados del drgano, estableciendo el punto de convergencia mas
visible entre contabilidad presupuestaria y recuento patrimonial: los excedentes
acumulados y disponibles. 24

Estas ejecuciones presupuestarias, disponibles para las instancias tomadoras de
decisiones a los pocos dias de cerrado cada ejercicio mensual, coadyuvan al proceso de
visibilizacién de la institucién desde la transparencia administrativa: el permanente
control de la progresién de las erogaciones del Organo por parte de las instancias
pertinentes es, para el DAF, una herramienta imprescindible en el perfeccionamiento
de la gestidn administrativa del ISM.

F. Gestiones administrativas — Sede Institucional

Habida cuenta del préximo vencimiento del contrato de sede institucional para
el ISM, el DAF se abocd a procesos asociados a la renovacion del mismo, articulando
con el locador, el Ministerio de Relaciones Exteriores y la Secretaria de Accion Social de
la Republica del Paraguay y haciendo seguimiento a las negociaciones entre las partes.
Esas gestiones contribuyeron a la extensién del contrato de referencia por un periodo
extensible hasta — al menos — el mes de febrero de 2017. No obstante lo cual, merece
la pena destacar la importancia que, para una institucion como la nuestra, implica la
instalacion —en un futuro cercano- en una sede definitiva para el drgano.
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G. Mutuo apoyo entre el ISM y el Tribunal Permanente de Revision del
MERCOSUR

Se destaca una dinamica fluida de intercambio y mutuo apoyo y colaboracién
entre el Instituto Social del MERCOSUR y el Tribunal Permanente de Revisidn, tanto a
nivel institucional, como personal entre los funcionarios y las maximas autoridades de
los dos unicos 6rganos MERCOSUR con sede en Paraguay.

Entre otras tareas, se ha verificado un constante intercambio y apoyo del TPR
en temas bibliotecoldgicos como también de cuestiones técnicas inherentes a la
elaboraciéon de nuestra revista cientifica, sobre la base de la experiencia que en la
materia posee el TPR.

Un primer apoyo desde el ISM se dio en la tarea de transferir la experiencia en
el inventario de bienes muebles, en el marco del proceso de mudanza de la sede del
TPR en los meses de enero-febrero 2016.

Al mismo tiempo se verifica una cooperacidon y coordinacidon constante entre
ambos érganos en cuestiones administrativas. A lo largo de los meses de junio y julio
tuvieron asimismo lugar una serie de reuniones entre sus funcionarios — con agenda
administrativa — a los efectos de establecer pautas de cooperacion en torno a aspectos
tales como la normalizacién de los procesos de contabilidad, finanzas y gestidon de 25
recursos en Organos del MERCOSUR. En ese sentido, el DAF orienté al Sector de
Administracién del TPR en materia de disefio e implementacién de un Manual de
Procedimientos, ofreciendo a la par apoyo y asistencia en lo que a materias contables
refiere. En el curso de las mencionadas reuniones, el acervo técnico y documental del
DAF fue puesto a disposicion del TPR con miras a colaborar y estrechar lazos en
materia administrativa, y con la perspectiva de lograr una coordinada y transparente
gestion de los recursos de los Organos.

4.1.2 Gestion administrativa y financiera — Proyecto FOCEM IV

A) Cumplimiento de condiciones previas — Primer Desembolso

El mismo proceso de construccién final del proyecto de fortalecimiento a que
hace referencia este apartado, aportd al ISM una primera enseflanza y también una
primera definicidn por parte de la Direccion Ejecutiva y que fue compartida y asumida
por todo el equipo: el proyecto, desde su disefio, ejecucidn y rendicidn, debe ser
asumida con las capacidades existentes en el propio equipo, aprendiendo desde los
errores y muy de cerca de las instancias FOCEM. Hoy podemos decir que no hemos
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tenido que terciarizar en ninguna consultoria siquiera un paso, redundando en una
sélida capacidad aprendida e instalada en el propio ISM.

Asi, al comienzo del periodo comprendido por el presente informe, el DAF se
abocd a las tareas asociadas a reunir las condiciones previas para el primer
desembolso en el marco del Proyecto “MERCOSUR Social: Fortalecimiento del Instituto
Social del MERCOSUR y Consolidaciéon del Plan Estratégico de Accién Social”.

Esas condiciones previas supusieron, en primer lugar, el delineamiento de un
Plan de Cuentas especifico para el Proyecto FOCEM, de modo tal a normalizar la futura
ejecucion contable. Dicho Plan de Cuentas, formulado en base a las proyecciones de
gastos y desde las particularidades del Proyecto, se inscribi6 como base para la
recepcion de los fondos, estableciendo parametros precisos para la ingenieria
financiera de los recursos FOCEM.

En paralelo, el DAF colaboré con el disefio de los diversos Planes Operativos
asociados al emprendimiento: el Plan Operativo General y el Plan Operativo Anual para
el 2016 fueron productos colectivos en los cuales la impronta del DAF se dejé ver en la
cuantificacién financiera de las erogaciones asociadas a las actividades y componentes.

Mas directa aun fue la participacién en el disefio del Plan de Adquisiciones,
sustrato ultimo y desglose de las actividades del Plan Operativo Anual. El detalle de las 26
compras por actividad y por componente permitid la articulacion entre lo general y lo
particular, en el especifico marco de la linea de intervencién del Proyecto.

La ultima de las condiciones, de caracter estrictamente financiero, se dio por
cumplida con la apertura de dos cuentas corrientes, a titularidad del érgano, pero
asociadas a los Aportes del FOCEM vy a la Contrapartida Local, a los efectos de percibir
el importe aprobado por el Convenio de Financiamiento y de desembolsar
ordenadamente la contrapartida asignada al Organo por el mencionado documento.

Cumplidas estas condiciones, y en fecha 11 de mayo, se produjo el primer
desembolso, y de acuerdo al cronograma establecido se dio inicio a su ejecucién en las
actividades debidamente programadas por el Plan Operativo del afio en curso.
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B) Ejecucion de Fondos — Aporte y Contrapartida Local

Tras la recepcidon de este primer desembolso, el DAF se abocd a tareas
vinculadas a la gestion logistica y financiera de las actividades asociadas a la primera
fase del Proyecto. En ese sentido, se realizaron labores de soporte tanto al Seminario
Internacional “Democracia y Politicas Publicas. El rol de la investigacion en el ciclo de
Politicas Sociales” como a la Reunidn Técnica de Jefes de Departamento de
Investigacion de Ministerios de Desarrollo Social de los Estados Parte y al Encuentro de
Historia Regional “La Guerra Grande a la luz de las Politicas Publicas: Investigadores,
Artistas y Gestores Culturales”, actividad llevada a cabo en conjunto con la Secretaria
Nacional de Cultura de la Republica del Paraguay.

Estas labores de soporte supusieron, en primera instancia, el disefio de los
Pliegos de Bases y Condiciones necesarios para los llamados a precios asociados a la
realizacion de los eventos de referencia: la contratacién de proveedores supuso la
inauguracién de la experiencia del Departamento en procesos licitatorios, de modo tal
a optimizar los recursos suscritos y desembolsados en el marco del Proyecto.

Con la perspectiva de normalizar y estandarizar los procesos administrativos
asociados a los fondos del Proyecto, el DAF se abocd asimismo a la adaptacién del
Manual de Procedimientos Administrativos y Financieros a las especificidades de un 27
Proyecto FOCEM, en sus aristas contables, financieras y de gestién.

C) Rendicion de cuentas

De acuerdo a lo establecido por el Convenio de Financiamiento signado, el DAF
se abocd a lo largo de los meses de julio y agosto al encaminado del proceso de
rendicion de cuentas de lo transferido en primer desembolso. Desde la propia
plataforma interactiva provista por el FOCEM a los efectos del seguimiento de la
gestion de sus proyectos se realizaron las tareas asociadas al disefo y registro de la
rendicion desde sus fundamentos administrativos, contables y financieros.

En esa tesitura el DAF procedié a la digitalizacién y carga de comprobantes,
Ordenes de Pago, medios de pago, delineando en paralelo la construccién de cada
objeto de gasto asi como de la pertinente conciliacidon bancaria, tanto para recursos de
fuente FOCEM como para los de Contrapartida Local.

A la fecha del cierre del presente informe, y gracias al soporte recibido desde la
UTF FOCEM, la rendicion de cuentas se hallaba ya debidamente remitida a las
instancias correspondientes.
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D) Presentacion del Informe Semestral (enero-junio 2016)

Parte de los requerimientos asociados al segundo desembolso en el marco del
proyecto de referencia es el de la presentaciéon semestral de un informe de avances de
acuerdo a algunos aspectos especificamente definidos como de interés por FOCEM.
Estos aspectos se centran en indicadores seleccionados en materia de ejecuciodn fisica,
financiera y de evolucion del plan de adquisiciones, los cuales se construyen de
acuerdo al Método del Marco Légico apuntando a identificar eventuales variaciones
respecto a las metas establecidas en los diversos planes operativos asociados.

El DAF, en cumplimiento de dicho requerimiento, elaboré un reporte de la
progresiéon de dichos indicadores al 30 de junio del corriente, quedando encaminada
su presentacion a la fecha del presente documento. Con su aprobacion se estd a la
espera de proseguir con la ejecucién del Proyecto recibiendo, segln cronograma, un
segundo desembolso asociado a las actividades del cierre del ejercicio corriente.

28
4.1.3 Situacion Presupuestaria de ISM

La situacién presupuestaria del ISM es estable. Actualmente cuenta con
recursos para afrontar, sin mayor sobresalto, sus compromisos por los préximos
meses. Somos conscientes del esfuerzo que cada uno de los Estados realiza, en
circunstancias macroecondmicas que no son del todo positivas, para cumplir con sus
compromisos de recursos para los distintos érganos del MERCOSUR, por ello nuestro
compromiso es lograr un ISM cada vez mds transparente, eficiente y productivo en la
gestion, utilizacién y rendicion de cada recurso colocado bajo su confianza.
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4.2 AREA DE COMUNICACION

La actual gestion del
Instituto, ha definido, desde el
Departamento de +

Comunicacion, que son + +
objetivos del Instituto en el

ambito de la comunicacién v, +

por lo tanto, del propio
Departamento, los siguientes:
INSTITUTO SOCIAL DEL
¢ Difundir los MERCOSUR
hechos y
acontecimiento
s del ISM (en Asuncion, en MERCOSUR y mas alld);
+» Difundir los hechos y eventos del MERCOSUR en general (para
Paraguay) — en la idea de que el ISM, debe ser un vehiculo para divulgar
y presentar el MERCOSUR en el pais y region;
% Difundir los hechos y eventos relacionados con las politicas sociales, asi
como los datos sistematizados y analisis de las dreas de desarrollo social 29
de cada pais (teniendo en cuenta la diversidad de publico: instituciones
especializadas, dreas propias de los gobiernos y el publico en general),
asi como promover el intercambio de informacidn relevante para otros
paises y la sociedad. Por otro lado, para el fortalecimiento del ISM, debe
haber divulgacién de informacién y de la actuacién del ISM en cada
pagina de cada ministerio o area responsable, trabajando una politica
de reciprocidad;
® Promover la comunicacién para la integracidn con un amplio respeto a
la diversidad, la justicia y la paz social, en busqueda de disminuir los
prejuicios y las desigualdades a través de la comunicacién, entendiendo
a la comunicacion como un derecho humano y como una herramienta
social y cultural.

X3

Durante este primera afno de trabajo, se implementaron varios avances en el
desarrollo de estrategias de comunicacién en el ISM, que incluyen el fortalecimiento
de productos de comunicacién ya existentes en el érgano, especialmente la pagina
web y los espacios en las redes sociales, y la expansion del trabajo y de contacto con
periodistas de otros érganos de MERCOSUR, y con la prensa.

Se procedidé a realizar un diagndstico sobre las practicas de informacion
anteriores, sobre el material producido en los uUltimos afios y sobre los vehiculos de
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comunicacion utilizados, accién que se llevé a cabo entre diciembre y mayo. A través
de esta tarea se identificaron las demandas, necesidades y puntos de atencién que
requieren estrategias especificas de ejecucion. Se implementd el bilingliismo espafiol-
portugués en los productos de comunicacién, con la inclusidon del guarani en algunos
productos y noticias, con el tiempo.

Para cumplir con este propdsito, fue necesario ampliar la plataforma del sitio
ISM para una segunda lengua, en el caso el portugués, que no estaba siendo utilizado,
e iniciar el examen del contenido, que esta en curso.

Con el cambio en el logotipo del Instituto y con la adopcion del logo del
MERCOSUR intervenido conmemorativo de los 25 afios de la Firma del Tratado de
Asuncion, fue necesario adaptar el sitio, papeleria, tarjetas de visita, entre otros.
Ademas, el Departamento mantiene registro de hechos y eventos relacionados con el
ISM, y las noticias en los dos idiomas en la pagina web y para la prensa. Ademas, la
definicién de las acciones para el POA hizo necesario una reflexion, debates y consultas
con otros comunicadores y autoridades del bloque MERCOSUR.

Entre algunos productos a destacar hasta mayo, mencionamos una serie de
cortos audiovisuales producidos junto a la Secretaria MERCOSUR y el Alto
Representante General de MECOSUR por los 25 afios del bloque. Ademas, se produjo
una apertura de espacios importantes en la prensa para el ISM a través de Radio 30
Nacional Argentina, Television Nacional Paraguaya y el diario Ultima Hora. También fue
divulgado en la prensa, la firma del Convenio de Financiacidn con FOCEM a finales de
enero, entre otras noticias del bloque y nacionales del area social de los Ministerios de
Desarrollo Social.

Asimismo, el diagndstico puso en evidencia la necesidad de establecer una
politica de comunicacién mas permanente para el ISM, a ser aprobada por el Consejo,
y que debe incluir, sistematizar y ajustar las estrategias de comunicacién, ajustada a las
Directrices de Comunicacion Social del MERCOSUR.

En este sentido, el Instituto Social del MERCOSUR, que tiene como cometido
promover la integracién regional en su dimension social, no debe soslayar el aspecto
cultural, la comunicacién (por medio de vehiculos de comunicacion propios y de los
enfoques de comunicacién) debe ser amplia, ética, responsable e intercultural para
llegar a los publicos mas diversos.

En mayo del corriente afio se efectivizé la incorporacion del nuevo Jefe del
Departamento de Comunicacion, Renan Schlup Xavier. De esa manera, fue necesario
que él comprendiese los flujos comunicacionales del ISM, canales de comunicacion,
banco de datos e imagenes, ademas del lenguaje de las notas y de las orientaciones del
propio bloque del MERCOSUR cuanto a cuestiones periodisticas y comunicacion. Por
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tanto, fue necesario que entrase en contacto con comunicadores del bloque y hablase
en profundidad con profesionales del propio equipo. Todo ese diagndstico inicial y
toda esa comprension fueron fundamentales para la creacidn, los meses siguientes, de
un documento inicial acerca de la linea editorial de los productos de comunicacién, de
la construccion del planeamiento y consolidacidn de estrategias y para la ejecucién de
actividades de responsabilidad del Departamento. Los tres ejes son analizados a seguir.

4.2.1 Actividades Desarrolladas

Las tareas realizadas en este periodo involucran: A) Produccién de informacién,
B) Divulgacién y Transmisién, C) Creacion y Disefio, D) Organizaciéon de Eventos, E)
Organizacion de Publicaciones, y F) Soporte Tecnoldgico/Informatico.

A) Produccion de informacion

Esta linea incluye el registro audiovisual, fotografico o textual de eventos y
hechos relacionados al ISM (organizados por el ISM o que el Instituto o su equipo son
participes), la produccion de notas - notas al sitio, notas a las redes sociales, gacetilla a 31
la prensa, contenidos de boletin (a ser creado aun), y la traduccion del contenido al
portugués (en general).

En cuanto al registro o ¥l
audiovisual, fueron producidos 4 '
registros. Dos de ellos en el
ambito de grandes eventos
organizados o apoyados por el

Featured Video o

EI ISM en 3 minutos

w\

Instituto Social
del Mercosur

Instituto (Seminario Democracia Gabrit
y Politicas Publicas, de mayo, o
organizado por el ISM y el evento Playlsts
“Mas Alld de la Guerra”, de .

- ) il
agosto, organizado por la s ;ﬂ /'ﬂ mm
Secretaria Nacional de Cultura y T T T T

apoyado por el ISM). Esos dos
eventos, ademas de registrados
de modo profesional por el
equipo del ISM en toda su extensién, fueron transmitidos de modo online y gratuito
(que serd detallado en el apartado de Divulgacion y Transmision), por medio de
Facebook y YouTube.

| Promow - | Democracia y Politicas Publicas
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Ademas de esos dos, fueron registrados en video, la visita del Director de la
Secretaria del MERCOSUR, Dr. Oscar Pastore, y de alumnos de la Universidad
Americana. Ese ultimo generd un video muy visualizado y compartido, abriendo las
puertas del Departamento de Comunicacién para ese tipo de produccién a partir de
demandas e intereses propios. Como soporte al registro audiovisual, tenemos el canal
de videos en YouTube, la pagina en Facebook (como exhibidor), y Hard Disks con todo
el contenido.

Cuanto  al registro
fotografico, desde mayo todos
los eventos y reuniones
importantes al ISM  son
registrados en imagenes.
Ademas del registro, las fotos
son guardadas en banco de
imagenes propio, que cuenta
con imagenes desde 2008. La
innovacion desde mayo es la
separacidn en carpetas por afio
seguida de carpetas
conteniendo el mes en que
fueron producidas. Ya se
iniciaron debates sobre autoria
y uso de fotografia de terceros,
observados en el ambito de la “Definicién de lineas editoriales”. De esa manera, fotos
producidas por terceros (no por el equipo o internas al MERCOSUR) deberan ser
citadas.

32

Para dar soporte al registro fotografico tenemos el Flickr (como el dlbum oficial
del Instituto, donde estan las mejores y mas significativas fotos del ISM), el Facebook y
Twitter (en que podemos exponer fotos significativas y que llamen la atencién del
publico), y las carpetas del servidor (donde estan todas las fotos que tenemos). La
manutencidon de ese importante acervo es hecha por el Departamento. Actualmente,
el acervo del ISM cuenta con 13,6 GB de material fotografico, con mas de 1,3 mil
fotografias. Hay registros desde 2007, pero menos durante algunos ainos, como 2008 y
2009.
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Cuanto al registro textual, el IS 8y s00m0
Jefe del Departamento acompafia las ) = ' E
reuniones -de modo parcial -, y verifica

]

|
§

en esos momentos si el contenido de
las mismas puede generar interés

externo al ISM en la sociedad o mismo - B
dentro del bloque. Este material no es ' -
guardado, sirviendo solo para la .
produccién de notas o contenidos

especificos, en general periodisticos. . £S

Produccion de notas: Notas al ™ D 1
sitio son producidas con criterio de :
interés  publico (contemplando Ia
reserva o confidencialidad debida) y
cuando exista la identificacién de
“noticiabilidad” (indicador periodistico que valora la informacién a ser divulgada, con
valores como geografica, alcance, impacto social, entre otros). La nota serd siempre
divulgada con una fotografia. Criterios editoriales para la produccién de notas y
produccién de la comunicacién en general estan siendo definidos y seran detallados en 33
el tépico 4.2.3.

Parte de esas definiciones que interesa a esta tarea son los objetivos del
Instituto en el ambito de la comunicacién: Difundir hechos y acontecimientos del ISM;
Difundir hechos y eventos del MERCOSUR; Difundir hechos y eventos relacionados con
las politicas sociales, asi como los datos sistematizados y analisis de las areas de
desarrollo social de cada pais; Promover la comunicacién para la integracién con un
amplio respeto a la diversidad, la justicia y la paz social, en busqueda de disminuir los
prejuicios y las desigualdades a través de la comunicacion.

Fueron producidas 36 notas en castellano al sitio entre mayo y agosto. Todas
fueron traducidas al portugués y divulgadas via redes sociales. Hay diversas estrategias
ya pensadas para ampliar esa produccién que tiene que ver, también, con los hechos y
eventos relacionados a los Ministerios y Areas Sociales de los gobiernos, y con la
estabilidad del bloque cuanto a sus Reuniones y hechos (eso serd mejor detallado en el
tépico B).

Cuanto a la traduccion, hay disposicion (en el marco del debate acerca de la
linea editorial de los productos de comunicacion y llamados a concurso, vy
considerando el bilingliismo un valor) en el sentido de que todo contenido debe estar
en castellano y portugués, al menos. Ademas, debe haber iniciativas de contenidos y
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productos en guarani, valorando el idioma, que es tan importante al Paraguay vy al
MERCOSUR. En ese sentido, el ISM, ya cuenta con una linea de trabajo con la
Secretaria de Politicas Linguisticas (SPL) del Paraguay, y puede solicitar traducciones
especificas al guarani de materiales y contenido.

B) Divulgacion y Transmision

En cuanto a la
divulgacion, en todas sus
formas, se utiliza mailling ya
existente en el Instituto, con
mas de 2 mil contactos, sea
para llamado a eventos,
convocatoria, o difusion de
informacién especifica. Hay,
también, un mailling
especifico de periodistas para
la prensa, con cerca de 200
nombres, utilizado también
en momentos especificos. 34

El evento “Democracia y Politicas Publicas: El rol de la Investigacion en el ciclo
de las politicas sociales”, que se desarrollé el 18 de mayo, contd con buena divulgacién
y asistencia de mas de 300 personas. Fueron producidos carteles que fueron pegados
en Universidades de Asuncidn y Foz do Iguagu, en Brasil.

Ademads, para comunicacién general y divulgacidon, tenemos la pagina de
Facebook y Twitter. La pagina de Facebook tuvo crecimiento en ese periodo, de mas de
10%. Para breve también, se prevé el establecimiento de un monitoreo regular de las
redes y creacién de materiales especificos a redes sociales.

En cuanto a la transmision online que son realizadas a través de las plataformas
YouTube y Facebook, fueron producidas dos, conforme fuera mencionado: La primera,
del Seminario de Politicas Publicas, llegd a mas de 5 mil personas, con pico de mas de
120 personas asistiendo al mismo tiempo una de las conferencias. Para el evento “Mas
alld de la Guerra” el ISM fue responsable por hacer la transmision, siendo la
divulgacidn una responsabilidad de la Secretaria Nacional de Cultura, organizadora del
evento.
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C) Disefio y Produccion
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El Departamento es DEMOCRACIA 1l DE M‘V‘?j&’gw
responsable por la 77 YPOLITICAS PUBLICAS e
produccion  de  disefios El rol de la investigacion Expatoe/eri

graficos y estandarizacién
general de documentos,
email, plantillas, entre otros

seminario

en el Ciclo de Politicas Sociales

MERCOSUR

€N= €\=
£9  £D

MERCOSUR  MERCOSUL

contenidos dirigidos a la
poblacién en general, otros ambitos del
bloque o los gobiernos.

En cuanto al disefio, fueron
producidos diversos para el evento del
Seminario  “Democracia y  Politicas
Publicas...”, como carteles, banners, diptico
informativo, anotadores, carpetas, material
virtual para redes sociales y para notas.

También, fueron producidos
materiales virtuales para la apertura de la
Convocatoria al llamado a concurso publico
de consultores (imagenes para redes
sociales y notas), tarjetas de presentacién, y
disefio de la firma de emails del Instituto
Social del MERCOSUR. El Departamento ya
concluyd la formulaciéon del nuevo triptico
institucional del ISM y estd en proceso de
produccién del disefio.

También, fue desarrollada plantilla
Power Point modelo para uso de la equipo y
para uso en campafias diversas.

CHAMADO PUBLICO CONSULTORIA 01/2016
INSTITUTO SOCIAL DO MERCOSUL

Envio de documentos de 4 a 20 de julho

Convocatoria disponivel en

“"*IsM

35

Ademas, hubo apoyo del Departamento en la creacion e impresién de
materiales diversos de divulgacion del evento “Mas Alla de la Guerra”.

En relacién a la definicién de estdndares, entre mayo y agosto se ha realizado
un gran avance. Hubo definicidn estética y estandarizacidon para el uso del email, de
documentos de trabajo y documentos de trabajo académicos — pasantia.
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D) Organizacion de Eventos

El Departamento intervino en la organizacién de 2 eventos grandes (Seminarios
“Democracia y Politicas Publicas...” y “Mds Alla de la Guerra” como apoyo), 2 visitas
institucionales académicas (Universidad Americana y Nacional de Itapua), reuniones
especificas en la sede, como la del Consejo del ISM, ademds de reuniones por
videoconferencia. En ese sentido, el Departamento contribuye a que la imagen de las
salas esté adecuada (presencia de banners, por ejemplo) y con el soporte tecnoldgico
necesario.

En el “Seminario Democracia y Politicas Publicas”, el Departamento fue
responsable por disefio de materiales, divulgacidn, contacto con la prensa, cuestiones
de audio, registro audiovisual, fotografico y textual, transmisién online, proceso de
inscripcidn online, adecuaciéon ambiental y soporte tecnolégico.

Especificamente para el evento “Mas Alld de la Guerra”, el Departamento
contribuyd con soporte a la impresion de materiales graficos, divulgacién previa al
evento, adecuacion ambiental con preocupacion de la exposicién del ISM, transmision
online, registro audiovisual.

El Departamento también se involucré en la organizacion de un evento
especifico sobre Comunicacién en el ambito del MERCOSUR, con IPPDH y ARGM, pero 36
fue necesario postergar la realizacion para otro momento. De todo modo, hubo un
trabajo conjunto de definir proyecto y estrategias necesarias a la realizacién del
evento, como pedido de apoyos a entidades y empresas diversas.

Finalmente, también se brindé apoyo institucional para el disefio grafico en la
elaboracién de programas, plantillas de difusién y demds material para la convocatoria
del Conversatorio “25 afos del MERCOSUR, reflexiones desde su Origen”, organizado
por la Embajada Argentina en Asuncién, evento que finalmente no llegd a concretarse.

E) Organizacion de Publicaciones

El Departamento asumid la estandarizacion de diversos documentos y la
produccién de algunos documentos en que se identifique la necesidad de revision (en
castellano y portugués), diagramacion, estandarizacion de forma, texto y estética. Por
eso, se elabord un documento que establece reglas y estilos estandarizados para las
publicaciones, previendo cuales son ellas y que caracteristicas principales asumen —
como uso de Tapa, Contratapa, nota pié, y otras informaciones juzgadas importantes al
momento. Este documento viene siendo constantemente revisado, a partir de la
experiencia con cada documento.
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Entre mayo y agosto pasaron por el Departamento documentos como Informe
Semestral de Gestién 2016, Edital de Convocatoria a Consultores, y Documento
Académico de Pasantia. También fueron creados documentos de orientaciones
generales para el uso de email, para la creaciéon de documentos de trabajo, y para la
creacion de documentos de trabajos académicos.

El Departamento ya recibidé la demanda para la diagramaciéon y ediciéon de un
libro resultado del Seminario Democracia y Politicas Publicas, y ya empezd a definir
algunas caracteristicas de la publicacién.

F) Apoyo Tecnolégico / Informatico

El Departamento es responsable por cuestiones relacionadas a informatica y
tecnologia diversa, como manutencién de ordenadores (software y hardware),
mantenimiento de impresoras (en caso de falla), de la red informatica, del servidor de
red, de los sitios web, implementacion y desarrollo web. De esa manera, es importante
registrar que en el periodo entre mayo y agosto tuvimos que cambiar de servidor de
email y de pagina, lo que demandd algunos dias de trabajo, ademads de que se constaté
la necesidad de ampliacién del ancho de banda, para mejorar la operatividad.

37

Asimismo, se esta experimentando con nuevos lenguajes digitales y nuevas
formas de produccion, como la incorporacion de videos y GIFs en redes sociales.

4.2.2 Planeamiento y Consolidacion de Estrategias

El objetivo trazado internamente es generar documentos que establezcan un
“norte” a todas las tareas y proyectos que deban ser ejecutados por el Departamento,
definiendo conceptos, valores, metas y cronograma.

Sobre las campafias institucionales que deben iniciar el préximo mes, se
consolidd una lista de efemérides, con fechas importantes a cada pais o al bloque. La
propuesta es seleccionar dos fechas por mes y hacer campaiias, reforzando valores
propios del ISM y ampliando el alcance de su nombre e imagen de modo segmentado,
en especial utilizando las redes digitales.

En relacién al sitio web, que constituye el producto de comunicacién principal
del ISM, hemos concluido que necesita urgentemente de revision para abarcar otras
funcionalidades y necesidades. Debe contener en su portada las acciones clave que el
ISM desarrolla o participa, ademas de los enlaces de asociacion establecidos. Debe
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haber espacio para documentos importantes del bloque, noticias de las areas de
Desarrollo Social y del MERCOSUR en general, asi como espacio para las campafias,
videos y fotos. Pueden surgir sub-sitios que deberdn observar las directrices ya
mencionadas aqui, como el del PEAS, el de la Agencia de Noticias, el del SIMPIS y el de
la Revista.

Consideramos necesario avanzar en una estrategia ya empezada en el periodo
anterior, de mantener puntos focales en el dmbito de la comunicacién institucional
junto a los Ministerios y Areas Sociales que estén vinculadas al Instituto. Ya hubo una
formalizacion de dos profesionales en dos paises para actuar junto al Departamento,
pasando informaciones y estableciendo proyectos comunes en el ambito de la
comunicacidn, como divulgacién e intercambio de informaciones. Pero el proyecto no
puede empezar sin que todos los paises estén vinculados.

De esa manera, el Departamento de Comunicacion de ISM se propone actuar
en dos frentes: 1) como una como unidad de comunicacién y asesoria de prensa del
ISM, y 2) como una estructura del bloque para desarrollar una comunicacién dirigida a
la integracidn regional.

A) Como unidad de comunicacion ML LR R ®0000 38

La unidad sera la responsable de Ia
creacion de canales y flujos de
comunicacion en el ISM, guidndose por
directrices ya establecidas en los campos :
de comunicacién organizacional, asesoria G e R
de prensa, publicidad, relaciones publicas ' '
y comunicaciéon publica. Las acciones
deben ser disefiadas e implementadas a
partir de la investigacion y planificacion,
alineadas con conceptos ya observados en
el campo de la comunicacién para la
integracién, a partir de un amplio contacto con la comunidad (incluidas las
comunidades académicas y especializadas), con otros organismos y unidades del
MERCOSUR, con los Ministerios y areas de desarrollo social en los paises, entre otros
actores.

014

Esto convertira al ISM en un centro de referencia para el analisis y la
investigacidn en el campo de las politicas sociales en la regién y mas alla.
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Lineas de accion a implementar:

+* Redisenar el sitio web del ISM optimizando su contenido y visibilidad, asi como
generando herramientas de accesibilidad en el sitio;

%+ Sistematizar la base de datos de prensa, articulada con otros organismos del
MERCOSUR y Ministerios;

%+ Crear el Boletin semanal con noticias acerca de ISM, Ministerios y MERCOSUR,
enviados a la prensa y la comunidad interesada;

%+ Crear base de datos con nombres de especialistas en investigacién y politicas
publicas en el MERCOSUR, con académicos, investigadores, gestores y técnicos,
y posterior proceso de agenda con los medios de comunicacién;

< Ampliar el contacto con la prensa paraguaya y expandir contacto con los
medios de comunicacion de otros paises;

X/

+* Monitorear redes sociales y hacer clipping;

X/

*» Apoyar a los otros Departamentos y a la Direccidn Ejecutiva en la difusién y
generaciéon de productos, tal como la produccidn de publicaciones online e
impresas, traducciones, articulos de papeleria; Gestionar la imagen de la
institucion en la comunidad y en las diferentes areas en las que opera, dando
lugar a una imagen corporativa positiva y de excelencia pero de inconfundible

identidad mercosurefia y regional; 39

X/

% Registrar y reportar los hechos y acontecimientos del Instituto, promoviéndolos
de modo amplio o especializado;

X/

% Registrar y reportar los hechos y acontecimientos de los Ministerios de
Desarrollo Social, promoviéndolos de manera amplia o especializada, utilizando
datos articulados ofrecidos a través de indicadores sociales

B) Como estructura que desarrolla comunicacion para la integracion

El establecimiento de una cultura integracionista esta unida a la busqueda de la
aprobacion y apropiacién por la sociedad de un proyecto donde se perciben beneficios
comunes. Por lo tanto, se vuelve urgente el apoyar de acciones de comunicacién para
la integracion.

Se debe evocar una cultura integracionista, haciendo que la integracion sea un
valor deseable, y se debe superar la desconfianza y la intolerancia, conduciendo a
experiencia a espacios mayores. Se necesitan politicas, asi como los propios productos,
gue garanticen la diversidad y la interculturalidad en los circuitos transnacionales y una
agenda de los medios de comunicacién con temas y enfoques diferentes de los
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impuestos a través de medios comerciales. Para la construccidon de una ciudadania
regional es fundamental el reconocimiento del pleno ejercicio de los derechos de los
ciudadanos en la region, por eso, hay que divulgar esos derechos.

Nuestro enfoque comunicacional estd en la generacidon de narrativas menos
formales y mas cerca de la ciudadania, centrada en las personas y sus desafios. Existe
la necesidad de construir una retdrica enfocada a la integracion de la regién, que se
puede iniciar en las regiones fronterizas, como Asuncién-Clorinda, y Foz de Iguazq,
Ciudad del Este y Puerto Iguazi —por ejemplo-, promoviendo narrativas y discursos
sobre el proceso en la sociedad, a partir de eventos, cursos y estrategias en estas
regiones.

Generamos redes de intercambio de contenidos que abarquen temas sociales
con los Ministerios de Desarrollo Social, centros de investigacion y universidades. La
propuesta aqui es crear una agencia de noticias, que sea gestionada desde el ISM, y
con el apoyo de la Universidad Federal de Parana (UFPR), en el marco de las
Universidades del Grupo de Montevideo.

C) Definicion de la linea editorial

En esos meses, se ha avanzado en la construccion de un documento llamado 40
“Linea Editorial de los productos de Comunicacidn del ISM”, que busca conceptualizar
y sistematizar los flujos de comunicacién, necesidades y desafios de la comunicacion
del ISM. Eso es importante pues la linea editorial forma parte de la politica de
comunicacidn, uno de los documentos clave necesarios y previstos en el POA.
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4.3 AREA DE INVESTIGACION

El presente Informe establece el reporte de actividades desarrolladas por el
Departamento de Investigacidon y Gestién de la Informacion (DIGI) durante el aio. El
mismo se estructura de la siguiente manera: en un primer momento se hace un
recuento de las principales lineas de accién contemplada en el plan de trabajo 2016-
2017. En segundo momento, el desarrollo de las actividades llevadas adelante
conforme a este plan de trabajo. Finalmente, se establecen las lineas prioritarias a ser
desarrolladas hasta fin del semestre.

4.3.1 Antecedentes

El 28 de noviembre de 2015 asume funciones el nuevo jefe de Departamento
de Investigacion y Gestién de la Informacién (DIGI) luego de un largo proceso de
seleccion, que tuvo inicio en la convocatoria del ISM realizada en noviembre de 2014.
El Departamento se completa con un Asistente de Investigacion, cargo reincorporado
al ISM en enero de 2016.

41

Debemos dejar constancia que esta area de trabajo se encontraba sin

funcionarios desde febrero de 2015.

Todo esto generd una grave situacion de discontinuidad y desacumulacién en
. 1
esta drea del ISM".

El mes de Diciembre de 2015 fue dedicado enteramente a realizar una rapida
induccion sobre el funcionamiento del MERCOSUR, ademads de participar de la reunién
anual del Consejo del ISM. Se participd también de las reuniones organizadas por la
Presidencia Pro Tempore de MERCOSUR de Paraguay, tomando contacto con el
funcionamiento de los organismos del bloque.

Los meses de Enero y Febrero de 2016 fueron destinados a planificar las
actividades del departamento de investigacion, para lo cual se contd con los
lineamientos aportados por el Director Ejecutivo. También se recibieron valiosos
aportes de la Presidencia Pro Tempore uruguaya, Sr. Pedro Schinca, y del Jefe de
Administracién del ISM, Sr. Victor Lezcano. También fue relevante el aporte de la Sra.
Carmen Garcia, aportando valiosos antecedentes de trabajo del ISM.

1 s . .z . .

El Unico insumo relevante es el Informe de actuacidn realizado por el Sr. Marcelo Mondelli, en el cual
describe las actividades y productos alcanzados durante su gestién. También se cuenta con un archivo
de documentos digitales en su mayoria relacionados con el Proyecto SIMPIS.
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4.3.2 Implementacion del plan de trabajo

Por las dimensiones del equipo del ISM, la légica de trabajo es horizontal, sin
una divisidon de tareas pronunciada. El Plan de trabajo es ambicioso, lo cual requiere
incorporar apoyos técnicos concretos, para poder generar las actividades y productos
comprometidos.

De manera simultanea a la elaboracién del Plan de Trabajo, ademads de las
diversas reuniones de coordinacién interinstitucional que describimos mas adelante,
se recibié de parte de los Estados la solicitud de apoyar el proceso de evaluacién y
actualizacion del PEAS. Esta tarea supuso un desafio relevante para las capacidades
del Departamento, lo cual pudo ser sorteado gracias a la contratacién de una
consultoria que pudiera llevar adelante dichas tareas, con el acompafiamiento y
supervisidon del Departamento.

En el marco de este proceso de revisidn se realizaron presentaciones del PEAS
con representantes uruguayos de las diversas instancias que conforman la CCMASM.
En dichos encuentros participaron responsables gubernamentales de diferentes
instancias técnicas involucradas con la dimensién social del MERCOSUR, a quienes se
les solicitd su colaboracidn para este proceso. Se contd con la presencia de
representantes de los Ministerios de Relaciones Exteriores, Educaciéon y Cultura,
Desarrollo Social, Trabajo y Seguridad Social, Institucién de Derechos Humanos entre 42
otros. Ademas, estuvieron presentes la Coordinadora de la Secretaria de Mercosur,
Daiana Ferraro, y miembros de la Secretaria Técnica y del Gabinete del Alto
Representante del MERCOSUR.

Se pretende en este proceso de revision establecer un “estado de situacion”
respecto a las acciones implementadas en torno al PEAS del 2011 hasta el presente.
Identificar los equipos técnicos del ambito MERCOSUR que trabajan en estas
tematicas, reconocer las necesidades de actualizacion y/o ajuste del plan con vistas a
nuevas necesidades no contempladas con anterioridad. A partir de esto proponer un
listado minimo de indicadores de seguimiento del PEAS para avanzar hacia el planteo
de metas regionales y nacionales. Actualmente se estd relevando las informaciones en
las distintas instancias del MERCOSUR, posteriormente se tiene pensado una
sistematizacién del estado actual del PEAS y un proceso de actualizacion del mismo.

Otras de las area de trabajo que han concentrado un tiempo importante fue la
organizacién del Seminario Internacional Democracia y Politicas Publicas; El rol de la
investigacion en el ciclo de las politicas sociales, del 18 de mayo pasado. En esta
actividad se ha colaborado en el armado del programa, posterior a ello se contactaron
con los actores institucionales tanto a nivel nacional, como regional para garantizar su
participacidon en dicho evento. Se contribuyd a la difusidon del evento a nivel local y se
coordind la venida de los invitados internacionales y las autoridades locales.
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Principales reuniones, contactos y alianzas institucionales logradas:

Dentro del marco de organizacién del seminario y como inicié de contactos
institucionales, se tomd contacto con la CEPAL, muy especialmente con Lais Abramo,
Directora de la Division de Desarrollo Social, para solicitar la participacién de dicha
instancia al evento. Este proceso generd un retome de contactos con esta institucién
con la cual el ISM tiene pendiente la firma de un convenio desde julio del 2013. El
resultado concreto de estas gestiones fue garantizar la presencia de CEPAL en el
Seminario.

Otra de las alianzas establecidas es con la Universidad Nacional de Asuncion;
entidad universitaria mas antigua e importante del Paraguay. Alli se tuvo contacto con
el Instituto de Trabajo Social y posteriormente con el Rector Abel Bernal, quien brindé
todo el apoyo para el desarrollo de la actividad mencionada mas arriba, por otro lado
manifesto el interés de firmar un convenio de colaboracién entre ambas instituciones.

A nivel regional, se ha retomado contacto con Red Mercociudades; con quienes
en el 2012 se ha firmado un convenio. El Secretario Ejecutivo de la Red manifesté el
interés de refrendar los acuerdos de cooperacién generados en anos anteriores.

Igualmente se ha retomado contacto con la Red Asociacion de Universidades
Grupo de Montevideo (AUGM). En este encuentro se ratificaron los compromisos de 43
ambas instituciones para desarrollar futuras actividades conjuntas.

Al respecto sobre posibles acciones a ser impulsadas conjuntamente se
menciono:

+» Necesidad de ratificar o firmar otro acuerdo (ver en las instancias MERCOSUR)
otro convenio de cooperacion;

+»* Sobre los distintos programas que lleva la red se conversé sobre la posibilidad
de estructurar una escuela de verano (invierno u otofio) en Asuncién, en la cual
se vincule con la red.

Contacto con Universidad de la Republica, (UDELAR) especificamente con la
Facultad de Ciencias Sociales, Departamento de Ciencias Politicas. Area de estudios
sobre Estado y Politicas Publicas. En este encuentro, participé también el responsable
de Relaciones Internacionales del Ministerios de Desarrollo Social de Uruguay, Sr Pedro
Schinca, en dicha oportunidad se intercambiaron informaciones sobre las lineas de
investigacion impulsadas por ambas instancias y se conversaron sobre posibles lineas
de trabajo conjunta.
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Relacionamiento con la Secretaria MERCOSUR

Con la finalidad de conocer la dindmica de la Secretaria MERCOSUR, el equipo
tuvo entrevistas con la Lic. Daiana Ferraro, coordinadora de dicha instancia. En este
encuentro se presentd la guia elaborada para relevar las acciones realizadas en torno
al PEAS, a partir de alli la secretaria nos informa que el Sector de Asistencia Técnica;
hizo un relevamiento sobre las diversas acciones de las instancias Mercosur con
respecto a PEAS, Estatuto de Ciudadania, Declaracion Sociolaboral. Este relevamiento
fue realizado con el fin de integrar las agendas sociales a pedido del Alto
Representante y del IPPDH. La identificacion de esta instancia posibilitd un mayor
contacto con la Sector Asesoria Técnica (SAT) del MERCOSUR y a partir de alli la
posibilidad de trabajos de colaboracion conjunto.

4.3.3 Breve Sintesis del Plan de trabajo aprobado para este ano

El Departamento presenté en febrero de 2016 su Plan de Trabajo 2016-2017, el
cual fue aprobado por el Director Ejecutivo del ISM y conté con una validacién general
por parte de las areas de investigacion de los Estados parte (reunién de mayo 2016 en
el ISM). Dicho plan contempla 5 ejes de trabajo:
44

1) Generacion de conocimiento; investigacion y redes de investigacion: en este eje se
tiene pensado el desarrollo de investigaciones del ISM; donde se han identificado 4
proyectos a implementar:

a. Serie perfiles nacionales de proteccion sociales: Estos estudios apuntan al
desarrollo de un marco analitico consensuado con los paises, para la
realizacion de “Perfiles Nacionales de Proteccién Social”, que funcione
como un insumo analitico-descriptivo que de cuenta del estado de situacion
nacional sobre esta materia;

b. Estudio comparativo sobre la proteccion social en el MERCOSUR: A partir
de los insumos basicos generados por la serie perfiles nacionales de
proteccién social, se espera desarrollar un estudio comparativo entre los
paises del bloque, marcando las areas de confluencia-divergencia en el
desarrollo de las politicas sociales;

c. Avances de implementacion del PEAS: Dicho estudio tiene como propdsito
informar a la ciudadania en general, asi como a los diversos ambitos
gubernamentales y del Mercosur, las acciones y avances en la
implementacion del PEAS.
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d. Estudios para el fortalecimiento en el disefio, implementacion y gestion de
programas sociales estratégicos: El objetivo es establecer una linea de
indagaciones que apunten a la “mejora de sistemas de gestion de
programas sociales”. El desarrollo de estos estudios se desarrollara en base
a “expertos invitados” de los departamentos de investigacion de los MDS,
quienes realizan un estudio sobre el funcionamiento de determinados
programas sociales. Ademas del didlogo sobre politicas, la critica
constructiva y las propuestas de mejora, el proceso alimenta el “policy-
diffusion” de buenas practicas de gestién en la regidn.

2) Desarrollo de Sistemas de Informacion y de analisis de politicas sociales:

a. Sistema de informacion del MERCOSUR sobre Politicas e Indicadores
Sociales (SIMPIS). El mismo consiste en instalar un sistema integrado de
informacidén, que permita una visién global de las politicas y programas sociales
de los paises del MERCOSUR,;

b. Sistema de evaluacidn y monitoreo del Plan Estratégico de Accidn Social: la
propuesta es establecer un dispositivo que permita conjuntar los esfuerzos de
CCMASM, RMADS vy el ISM, en la evaluacion y seguimiento del cumplimiento 45
del PEAS. Se requiere para esto realizar en primera instancia un relevamiento

de los actores MERCOSUR que participan en el disefio e implementacion de

estas politicas y posteriores acordar indicadores de seguimiento;

3) Desarrollo de pensamiento estratégico y orientacion de politicas:

Esta linea comprende la realizacién de eventos en régimen de Seminarios, Coloquios,
Conferencias, Foros, entre otros. Entre ellos el Seminario Internacional “Democraciay
Publicas - El rol de la investigacidn en el ciclo de las politicas sociales”, desarrollado en
mayo de este afio.
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4) Difusién de conocimientos:

en este eje se desarrollaran una linea de editorial del ISM consistente en la publicacién
de una Revista Cientifica del ISM-MERCOSUR, Serie Documentos de Trabajo del ISM y
Serie Libros de Investigacion y Prospectiva Politica.

Premio MERCOSUR de Iniciacion a la Investigacion: se pretende ser una iniciativa que
tienda a dar un reconocimiento a la produccién de conocimiento cientifico sobre las
politicas sociales en la regidn. Se piensa realizar el primer llamado teniendo como eje a
estudios de politicas sociales de Paraguay. Esto teniendo presente el anclaje del ISM
en Paraguay y atendiendo la asimetria en la produccién de conocimientos sobre este
tema en este pais.

5) Capacitacion y Formacion de Recursos Humanos:

en este eje se concentran las diversas actividades tendientes a la formacién de cuadros
técnicos sobre la politicas sociales y las perspectiva regional, mas concretamente del
MERCOSUR, en este punto se piensa desarrollar un Diploma de Postgrado centrado en
investigacion, disefio y gestion de politicas y programas sociales, con una modalidad

a distancia y presencial, por otro lado se tiene pensado desarrollar cursos vy 46
disertaciones sobre “Politicas Sociales y MERCOSUR” en diversos espacios de
formacién del Paraguay, como asi también en otros paises del bloque que asi lo
soliciten.

4.3.4 Actividades desarrolladas

A) Estudios sociales impulsados

a. Estudio sobre evaluacion y actualizaciéon del PEAS

Durante el primer semestre del afio en curso, el ISM ha conducido el proceso
de evaluacion y actualizacion del PEAS. En este sentido desde el Departamento de
Investigacidn, se confecciond un formulario de relevamiento de informaciones sobre
las actividades realizadas con respecto al PEAS e indicadores correspondientes a
relevar aspectos no abordados en el PEAS y que son necesarios de ser actualizados. En
ese marco se realizaron presentaciones del PEAS con representantes uruguayos de las
diversas instancias que conforman la CCMASM.

Paralelamente a estas tareas de presentacion, se contraté a una consultora
residente en Uruguay para que realice las tareas de relevamiento de campo,
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colectando informacién de las diversas instancias MERCOSUR intervinientes en el PEAS
(aprovechando la PPTU, donde coincidia la realizacion del grueso de las reuniones
sectoriales). Esta tarea ha sido ardua, en tanto que implico la presentacion de los
formularios de relevamiento en cada una de las instancias MERCOSUR vy
posteriormente el seguimiento a estas instancias de tal modo a que las mismas puedan
completar las informaciones pertinentes en los formularios entregados. Esta
consultoria también estuvo encargada de sistematizar la informacion y compilarla en
un informe final.

El objetivo de este proceso de revisidon consistidé en establecer un «estado de
situacidon» respecto a las acciones implementadas en torno al PEAS, desde el 2011
hasta el presente. Ademas, identificar los equipos técnicos del dmbito Mercosur que
trabajan en estas tematicas, reconocer las necesidades de actualizacidn y/o ajuste del
plan con vistas a nuevas necesidades no contempladas con anterioridad. A partir de
esto proponer un listado minimo de indicadores de seguimiento del PEAS para avanzar
hacia el planteo de metas regionales y nacionales.

Actualmente ya se cuenta con el informe consolidado de la consultora y ha sido
enviado a los representantes de los Estados para su revisidon y aportes.

Se tiene proyectado en el mes de noviembre realizar una socializacién
presencial con los Estados Partes en Asuncién en donde se validaran los aportes
realizados y se decidird como continuar con esta tarea.

b. Estudios perfiles
nacionales de LLAMADO PUBLICO CONSULTORIA 01/2016
proteccion social INSTITUTO SOCIAL DEL MERCOSUR

Proyecto FOCEM |V. Fortalecimiento Institucional del ISM

En el mes de julio se
realiz6 la convocatoria publica
para la contratacion de una
consultoria que se encargue de la
realizacion de un marco
conceptual y metodoldgico que
establezca los lineamientos
generales, para la posterior
realizacion de los estudios de
casos nacionales. Este primer caso
establecera ademds las bases
conceptuales para la realizacion de un estudio comparativo, que permitan posicionar a
estos estudios de casos nacionales de MERCOSUR en el marco mdas amplio del
desarrollo de los sistemas de proteccion social en la region y el mundo.

47
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La convocatoria registrd la presentaciéon de 12 candidatos al llamado,
provenientes de Argentina, Paraguay, Uruguay y Venezuela. Las propuestas se
recepcionaron a través del correo institucional del ISM:
institutosocialdelmercosur@ismercosur.org.

El Departamento de Investigacion y Gestién de la Informacién del ISM (DIGI)
fue responsable de evaluar los méritos académicos y las propuestas de los candidatos,
elaborando un orden de prelacidén con las mejores propuestas.

A partir de la revisidn de curriculum vitae y planes de trabajo, se seleccionaron
los candidatos mejor posicionados respecto a sus méritos académicos, experiencia
investigativa y docente en el campo de las politicas sociales. Respecto al plan de
trabajo presentado, se valord la claridad de la exposicion, el manejo de referentes
conceptuales y bibliograficos relativos a la temdtica y la factibilidad de las acciones
propuestas.

A partir de esta revision, el ISM seleccioné a la Dra. Prof. Carmen Midaglia, en
virtud de la calidad de la propuesta de trabajo presentada y de los antecedentes
investigativos y docentes de la mencionada candidata.

La contratacién de la consultora se hizo efectiva en el mes de setiembre y se
tiene previsto tener concluido los productos solicitados en el mes de noviembre. 48
Desde el Departamento de Investigacion se realizaran los seguimientos
correspondientes de tal modo a garantizar la calidad de los productos solicitados.

c. Relevamiento de experiencias de observatorios sociales en MERCOSUR y en
América Latina

En el marco de disefio del SIMPIS (Sistema de Monitoreo, programas e
indicadores sociales) se realizé un relevamiento de las distintas experiencias de
observatorios existentes en la region. El relevamiento se realizé teniendo como guia el
documento de la Organizacién de Estados Americanos (OEA) denominado
“Observatorio de Politicas Publicas en las Américas “una Guia para su disefio e
implementacién. La lectura de este material proporciond claridades conceptuales y
una guia de observatorios a las cuales se procedid a relevar, visualizando su
funcionalidad, objetivos, estructura y actualizacion. El rastreo no se agotd en los
ejemplos colocados en este material, sino que se amplid a otro tipo de observatorios,
poniendo énfasis en los de ministerios y/o secretarias de desarrollo social en la region.

Es asi que se han relevado 22 observatorios de la regién, entre los que se
resaltan 4 del MERCOSUR. Los criterios de sistematizacién han sido: nombre del
instrumento, sitio web, objetivos, organismos participantes, tematicos abarcados por
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el instrumento y estructura. Este relevamiento constaté de cual avanzado estdn estos
portales en la region. En cierta medida se podria decir que en su generalidad casi todos
los paises de la regidn cuentan con portales sobre programas sociales, beneficiarios e
indicadores sociales que se atienden. Esta realidad marca una tendencia importante en
la region en cuanto a transparencia de la informacién y avances en cuanto a sistemas
informdaticos de monitoreo de los programas sociales.

El documento elaborado serd ampliado en el apartado que hace referencia a las
experiencias del MERCOSUR, de tal modo a introducir los acuerdos de disefio,
mantenimiento del Observatorio del Mercado de trabajo del MERCOSUR,
posteriormente se realizard un proceso de edicién para su publicacién en linea del
documento.

d. Estudios para el fortalecimiento en el disefio, implementacion y gestion de
programas sociales estratégicos, el caso de la Secretaria de Accidn Social.

Estos estudios se desarrollaran en el marco de una Carta de Intencién que
enmarca el compromiso de mutua colaboracién con la Secretaria de Accién Social del
Paraguay. El acuerdo contempla diversas lineas entre las que se puede citar:
repositorio virtual de documentos sobre politicas y programas sociales de las SAS; dos 49
estudios sobre programas y proyectos de esa instancia gubernamental; Premio
MERCOSUR a la Investigacidn Social; Cursos sobre MERCOSUR Social.

En la linea de estudios sociales, se acordaron emprender los siguientes
estudios:

i. Estudio sobre el desempefio de la funcion de acompaiiamiento socio familiar y
comunitario del Programa Tekopora

Objetivos del estudio:

¢ Caracterizaciéon del Programa Tekopord en su componente
Acompanamiento Socio Familiar 'y Comunitario: estructura,

funcionamiento, resultado, desempefio de esta funcion;

L)

* Propuestas de mejora del componente Acompanamiento Socio Familiar
y Comunitario del Programa Tekopora: definicion de modelos
alternativos para la organizacion del trabajo, de acuerdo a las
necesidades de los grupos poblacionales diversos que integran el
Programa;
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La SAS y el ISM definiran los TDR para impulsar este estudio. La SAS propone
realizar una Investigacidon Mixta, que recoja la percepcion y expectativas de las familias
participantes hacia la labor de Guias Familiares. También se propone establecer una
caracterizacion del volumen de trabajo que requiere esta estrategia. El estudio debe
proponer un modelo para la organizacién del trabajo de Guias Familiares.

ii. Caracterizacion de las actividades econdmicas de las comunidades
indigenas

Objetivos del estudio:

¢ Relevar informacién sobre los tipos de actividades econdmico productivas
desarrolladas dentro de las comunidades indigenas. Sistemas de produccién
utilizados (tipo, mano de obra, equipos y capital), asi como los sistemas
asociativos que utiliza para producir y/o comercializar sus productos.

La SAS y el ISM definiran los TDR para impulsar este estudio. La SAS propone
realizar un primer estudio, focalizando en la experiencia de Pueblo Guarani, en
comunidades que participan de programas de la SAS.

50
En estos estudios, el ISM brindara:
¢+ Asistencia técnica para el desarrollo de las investigaciones propuestas,
++ Consultorias para la realizacién de los estudios.
+» Identificacion de otras fuentes de financiamiento para los estudios propuestos.
Los productos esperados son: Publicaciones conjuntas SAS-ISM de los estudios
realizados. Eventos conjuntos de lanzamiento y difusién de los estudios.
B) Difusidn de conocimiento, elaboraciéon de materiales
Armado y correccion del libro “Democracia y Politicas Publicas - El rol de la
investigacion en el ciclo de las Politicas Sociales”.
El libro recoge los principales lineamientos expresados por los panelistas
invitados en el Seminario Internacional DEMOCRACIA Y POLITICAS PUBLICAS, El rol de
la investigacion en el ciclo de las Politicas Sociales. Para el armado y correccién de la
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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publicacién, se traté de respetar al maximo la estructura de los contenidos
transmitidos por los mismos, tomando como referencia sus presentaciones orales y
graficas (Power Point). Se tomdé como referencia la desgravacién de las ponencias,
registradas mediante soporte audiovisual, y los registros realizados por los integrantes
del ISM.

Esta primera publicacién de esta etapa del ISM, mas alla del valor en si misma,
constituye un insumo esencial para identificar y proponer nuevas lineas de
investigacion, asi como la generacién de redes de investigacion desde las areas
publicas sociales de los Estados, con el ISM como vértice.

C) Desarrollo de pensamiento estratégico y orientacion de politicas

a. Seminario Democracia y Politicas Publicas; el rol de la investigacion en el
ciclo de las Politicas Sociales

Seminario Internacional “Democracia y Politicas Publicas - El rol de la
investigacidn en el ciclo de las politicas sociales” se desarrollé en el mes de mayo. Fue
una actividad de caracter abierto, dirigida a toda la comunidad involucrada e
interesada en el campo de las Politicas Sociales. La actividad se desarrollé6 en un 51
espacio que favorecid una amplia convocatoria de publico, como es el Anfiteatro
Argentino, de la Embajada Argentina en Paraguay, y conté con la asistencia de mas de
300 personas.

Fue organizado por el Instituto Social del MERCOSUR vy contd con el apoyo de
diversas instituciones, tales como el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia de
Paraguay (CONACYT), que acredito el interés cientifico de la actividad; la Embajada de
Argentina en Paraguay, facilitando sus cdmodas instalaciones y apoyo logistico; la
Universidad Nacional de Asuncioén, a través del apoyo de su Instituto de Trabajo Social,
que respaldd académicamente, vy la Secretaria de Accién Social (SAS) de Paraguay, en
todas las actividades preparatorias.

Desde el ISM se propuso fomentar el didlogo y reflexion entre actores
académicos, politicos y técnicos sobre la importancia de la investigacion y generacién
de conocimientos aplicados al ciclo de elaboracién de las politicas sociales. El
encuentro profundizé en el andlisis del papel que juegan las areas de investigaciéon
estatales, tanto en el disefio de politicas publicas, como en su rol articulador entre
centros académicos de produccion de conocimiento y tomadores de decisidn politica
(policy-makers). Esta relacidon es un punto critico para la adecuada comprension del
funcionamiento de las Democracias y de la calidad de las politicas publicas que éstas
ofrecen a la ciudadania.
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El seminario fue dirigido a gestores publicos de la regidén, investigadores de la
temadtica, universidades publicas y privadas vinculadas a la formacién de gestores
publicos.

b. 1er Encuentro con jefes de Investigacion de los Ministerios y Secretarias de
Desarrollo / Accidén Social.

El encuentro se desarrollé el 18 de mayo y se propuso, en primera instancia,
socializar con los Jefes de investigacion de los ministerios del drea social de los 5 paises,
las lineas de investigacién del ISM asi como su plan de trabajo a ser impulsado en el
2016 y 2017. Otro de los objetivos fue discutir la propuesta de instalacion de la
plataforma SIMPIS en el ISM.

A partir de este objetivo se convocd a los 5 jefes de investigacion de ministerios
y secretaria, también estuvo invitado un representante del Sector de Asesoria Técnica
de la Secretaria MERCOSUR, el Secretario Ejecutivo de CONACYT Paraguay y
representantes del Gabinete Social del Paraguay.

Entre algunos de los acuerdos alcanzados, se destacan los relacionados al
Proyecto de Observatorio Regional SIMPIS. En este sentido, las principales 52
conclusiones surgidas son:

4 Conformar red de trabajo técnico con los referentes de las areas de
investigacién de las Autoridades Sociales, para apoyar el proceso de
implementacion del Observatorio-SIMPIS;

% Realizar un relevamiento de diversas experiencias de observatorios
internacionales de politicas publicas, en el campo de la politica social,
educativa, de salud y laboral. En base al prototipo aprobado de Uruguay,
incorporando las sugerencias de Brasil (WWP);

% Establecer convenio de cooperacién entre ISM y Ministerios Sociales, a fin de
instrumentar transferencia informdatica del Portal, acuerdos de trabajo
necesarios entre los departamentos de investigacion y dreas de informatica de
los paises que integran el Directorio del ISM;

% Promover un estudio especifico que consolide los diversos estudios técnicos
realizados en el Marco MERCOSUR sobre la temdtica de sistemas estadisticos
nacionales de los estados parte, con foco en las estadisticas sociales, definiendo
listado de Indicadores de Desarrollo Social, que den cuenta del estado de
situacion social y su evolucion en el bloque;

% Definir las bases metodoldgicas para la edicion y catdlogo de Documentos de
Trabajo de los ministerios sociales de la regidén, que conformen una base de
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documentos analiticos ISM, de acceso para todas las entidades asociadas al
SIMPIS;

+»+ Definir estrategia para asociar Observatorio MERCOSUR Sistemas de Salud y de
Mercado de Trabajo;

+» Definir Términos de Referencia para el trabajo técnico relacionado con la
implantacién de la solucién informatica del Observatorio;

+» Establecer una estrategia de relacionamiento con organismos cooperantes, que
pudieran participar en el desarrollo de este proyecto;

%+ Planificar una actividad publica, evento de lanzamiento del Portal Observatorio-
SIMPIS, con los primeros productos de conocimiento. Fecha tentativa:
Presidencia Pro Tempore de Argentina, durante el primer semestre de 2017.

Asimismo se intercambid sobre construccién de agenda de temas de
investigacidn del ISM. Se acordaron los siguientes puntos referidos a la metodologia
para la confeccion de la Agenda de Temas de Investigacidn del ISM:

+» El enfoque practico propuesto para los estudios: investigacion orientada al

desarrollo de politicas publicas regionales; 53

< Mecanismos propuestos para la ejecucién de los proyectos de investigacion;

** Metodologia propuesta para la confeccion de listado colectivo de temas
investigacién, mediante consulta orientada a los departamentos de
investigacioén, para conformar un listado amplio de temas de investigacion;

Situacion actual: Actualmente se estd dando seguimiento a los acuerdos
generados por los jefes. La intencidn es poder mantener un contacto fluido con las
instancias técnicas de los ministerios y secretarias de tal forma a que se pueda generar
las sinergias necesarias a los efectos de mejorar las politicas publicas del bloque.

c. Encuentro sobre Trata de Personas

En la Reunidon de Ministras y Altas Autoridades de la Mujer (RMAAM) se solicitd
al ISM que apoye la organizacién de tres actividades a ser realizadas en Asuncion. A
partir de ello y evaluar la disponibilidad para la realizacion, se empezé a planificar las
mismas con los siguientes actores: ISM, RMAAM, Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM) y el Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos (IPPDH).
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La propuesta gird en torno a: Realizacion de 3 actividades de discusion y analisis
de la problematica de Trata de Personas.

Actividad 1: Foro intra MERCOSUR- El abordaje de la trata de personas en el
MERCOSUR

Publico objetivo: Representantes de reuniones y foros del MERCOSUR que
abordan la tematica de la trata de personas en la regidn. Participantes estimados 300
personas.

Objetivos:

1. Socializar los diferentes abordajes y tratamiento de la tematica a nivel del
MERCOSUR;

2. Acordar acciones conjuntas para la prevencién y el combate a la trata de
personas en la region;

Actividad 2: Reunidn de fortalecimiento del mecanismo de articulacién para la
atencion a mujeres en situacion de Trata internacional

Publico Objetivo: Puntos focales de la Red MERCOSUR de atencidn y delegadas
de la RMAAM;

Objetivos:

1. Poner en funcionamiento el “Protocolo de funcionamiento del Mecanismo
de articulacién para la atencién a mujeres en situacién de trata internacional”;

2. Construir y validar instrumentos de relevamiento y seguimiento de
informacion requeridos en el Protocolo de funcionamiento del Mecanismo;

3. Validar y finalizar el Plan de Trabajo de la RED;

4. Validar y finalizar el instrumento de seguimiento.

Actividad 3: Taller de capacitacion para operadores de frontera que trabajan
en las respuestas a las situaciones de trata de mujeres e intercambio con
integrantes de la RED MERCOSUR de atencion

54
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Publico Objetivo: Operadores de frontera que trabajan en la atencién y
detecciéon de mujeres en situacién de trata (perfil especifico a definir x la RMAAM),
puntos focales de la Red MERCOSUR de atencion y delegadas de la RMAAM que se
quedan de su reunidn el dia anterior, representantes de las organizaciones de la
sociedad civil que trabajan la temdtica en la zona de la triple frontera.

Objetivos:
1. Actualizar los conocimientos sobre trata internacional de mujeres;

2. Generar un intercambio acerca de la realidad de cada uno de los paises en el
tratamiento de esta problematica, especialmente en las zonas de frontera y las posibles
respuestas institucionales que desde la RED MERCOSUR puedan coordinarse;

3. Profundizar en la calidad y rapidez de las respuestas institucionales segun las
situaciones enfrentadas y el espectro de posibilidades que el trabajo en RED potencia
para el abordaje de esta temadtica;

Estado Actual: Estas actividades estaban programadas para el mes de
setiembre, debido a las dificultades presupuestarias por parte de la Agencia de
Cooperacidn Espafiola, estas actividades fueron pospuestas.

55

d. Encuentro Interdisciplinario “La Guerra Grande a la luz de las Politicas
Publicas: Investigadores, artistas y gestores culturales”.

Esta actividad fue promovido por el Grupo de Trabajo Regional del Programa
“Mas alla de la Guerra” y organizado por la Secretaria Nacional de Cultura de Paraguay,
bajo la coordinacién metodoldgica de la Universidad San Ignacio de Loyola y el Centro
Paraguayo de Ciencias Histéricas. La actividad conté con el apoyo del Instituto Social
del MERCOSUR y la Comisién Nacional para la Conmemoracién del Sesquicentenario de
la Epopeya Nacional.

El objetivo de esta actividad fue favorecer el debate plural y la generacién de
ambitos convergentes de actuacidn entre practicas que, histéricamente, se
desenvolvieron por carriles paralelos. La falta de comunicacién entre la academia, las
artes y la gestién cultural impide que valiosos aportes logren visibilidad y
sedimentacion social. El didlogo entre académicos, artistas y gestores culturales de los
cuatro paises que participaron del conflicto, asi como de los otros que integran el
MERCOSUR, sea como socios plenos o asociados, cobra una potencialidad
insospechada.
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El Programa “Mas alla de la Guerra: Memoria, reflexidn y cultura de la paz” es
un programa regional del MERCOSUR Cultural que pone en relacién pasado, presente y
futuro, convocando al didlogo entre perspectivas multiples, tanto desde el punto de
vista disciplinario, desde la historia hasta las artes.

La contribucion del Departamento de Investigacion y Gestidn de la Informacién,
fue a través de realizar un relevamiento de la institucionalidad MERCOSUR construida a
partir de estos 25 afios del MERCOSUR, este rastreo se hace necesario en un espacios
en el cual se dialoga pasado, presente y futuro del espacio regional.

También se brindd apoyo para la redaccion de la ponencia que fue expuesta con
en una de las mesas del Seminario por parte del Director Ejecutivo del ISM. La
contribucion del ISM en torno a reflexionar sobre los avances y limitaciones del
proceso de integracidn regional fue dado a partir de la participacién del director del
ISM en una de las mesas del seminario denominada “La integraciéon regional del
MERCOSUR desde la dptica de la politica cultural: la contribucién del Programa ‘Mas
alla de la Guerra: memoria, reflexiéon y cultura de la paz’”.

4.3.5 Difusion de conocimientos

56
A. Pasantia de estudiantes de la Universidad Americana
En el marco de
la “Carta Intencién”
firmada entre el ISM-
Universidad Americana
del Paraguay se
iniciaron las primeras
pasantias de
estudiantes de
relaciones
internacionales. Las
acciones desarrolladas por los mismos contemplo en primera instancia un
relevamiento de documentacion e informaciones sobre la institucionalidad
MERCOSUR, origenes, estructura, funcionalidad. Este relevamiento implicé un proceso
de investigacion de tal forma a que los estudiantes (2) manejen la tematica en la cual
se estaban involucrados. Acompafiamiento y orientacion para elaboracién de un
trabajo sobre la integracidn regional.
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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Otra de las actividades realizadas por los mismos implicé la de apoyar en la
organizacion y posterior sistematizacion del Seminario Internacional “Democracia y
Politicas Publicas — el rol de la investigacion en el ciclo de Politicas Sociales”. En ese
sentido la contribucién de los estudiantes para la realizacion del mismo fue de suma
importancia, en tanto que un seminario de 300 participantes implicé la movilizacion de
muchos recursos humanos para poder responder a todas las necesidades de un evento
de esa envergadura. Una vez terminado el Seminario, el ISM se abocé a la realizacién
de la edicidn del libro, en ella los estudiantes también trabajaron para la desgravacion
de los audios de las diversas presentaciones de este evento.

A partir de esta experiencia se esta en dialogo con la universidad de tal forma a
ampliar los horizontes de cooperacion entre ambas instituciones.

B. Construccion de una Biblioteca especializada en Politicas Sociales

En el marco de la instalacion de una biblioteca especializada en temas de
Politicas Sociales en el ISM, se realizd una recoleccién de sugerencias de textos a ser
adquiridos para este emprendimiento. Este relevamiento se desarrollé con los Jefes de
Investigacidn de los Ministerios de Desarrollo Social y Secretarias de Desarrollo Social
gue forman parte del Consejo del ISM. Actualmente se cuenta con un listado de textos 57
los cuales han sido priorizados y seran solicitados al departamento de Administracién y
Finanzas para su adquisicién. Esta también depende de los recursos que deben ser
proveidos por el proyecto FOCEM.

4.3.6 Perspectivas

A continuacién se detallan los productos y acciones a ser implementadas de
setiembre a diciembre del 2016.

a. Generacion de conocimiento; investigacion y redes de investigacion:

1. Primeros dos productos de consultoria de Estudios de Perfiles Nacionales de
Proteccion Social: Documento Conceptual y Documento Metodoldgico del estudio
metodolodgico;

2. Edicion de Documento de Trabajo Avances en la implementacién del PEAS;
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3. Implementacion de la carta de intencidn establecida entre ISM-SAS; en cual
se establecen la realizacién de tres estudios mencionados en este informe. Elaboracion
de un TDR para primer estudio técnico SAS-ISM;

4. Publicacion de Documento de Trabajo ISM. Informe de Pasantia Académica.
Primer pasante del ISM, Universidad Americana.

b. Desarrollo de Sistemas de Informacion y de andlisis de politicas
sociales

1. Disefio de la pagina de seguimiento del PEAS, en el cual se identifiquen los
diversos ambitos MERCOSUR que contribuyen con el PEAS;

2. Encuentro ISM PEAS en Asuncion: definicién de estrategia de trabajo para la
continuidad de una estrategia de Accion Social en el MERCOSUR (PEAS-ODS/PNUD);

3. Disefio y funcionamiento de un repositorio de documentos sobre politicas y

programas sociales en la Secretaria de Accién Social de Paraguay. Esta herramienta
seria el primer médulo de trabajo con vistas al SIMPIS.

C. Difusion de conocimientos

1. Presentacion publica del libro Democracia y Politicas Publicas. Noviembre
2016;

2. Llamado al Premio MERCOSUR de la Investigacion Social. Diciembre 2016-
Marzo 2017;

3. Conformacioén del Comité Cientifico de la revista sobre Politicas Sociales en el
MERCOSUR;

4. Lanzamiento de la Biblioteca Especializada en Politicas Sociales;
5. Alianzas estratégicas con centros académicos para la realizacién de

actividades de difusién, formacion tales como Instituto de Trabajo Social-UNA,
Facultad de Filosofia UCA, Universidad Americana, centros de investigacion social.

)l

a3l

58

Tel. +595 (21) 614 909
direccioneiecutiva@ismercosur.org /http://www.ismercosur.org


mailto:direccionejecutiva@ismercosur.org
http://www.ismercosur.org/

+
+ —
+ Y ISM .Y
+/- A +
INSTITUTO SOCIAL DEL /”—\

MERCOSUR MERCOSUR

4.4 AREA DIRECCION EJECUTIVA

4.4.1 Comunicacion con el Consejo del ISM

La Direccidn Ejecutiva se
ha comprometido desde los
inicios de la gestion a sostener
un intercambio  dinamico,
constante y util entre el ISM vy
los miembros del Consejo,
como un ejercicio esencial para
la generacion de confianza y
mutuo conocimiento del
guehacer, necesidades,
requerimientos del ISM, asi
como prioridades y lineamientos politicos que, desde los Estados, deben orientar al
drgano, tanto desde la maxima instancia del mismo, como a nivel tematico, desde cada
uno de los Departamentos.

59
Asimismo, mas alld de las Notas formales y mails que circulan desde la

Direccidén Ejecutiva a los puntos focales del Consejo (con una periodicidad y densidad
que hacia mucho no se producia), solicitando opiniones, informando de diversos
sucesos, etc., se verifica una apertura fundamental y predisposicion de ambas
instancias para el didlogo, el pedido y remision de informes sobre cualquier situacién o
duda planteada por cualquier miembro del Consejo o de las Cancillerias.

Sostenemos la politica de un ISM de puertas abiertas y personas trabajando,
donde siempre va a haber un funcionario (sea el Director Ejecutivo o cualquiera de los
Funcionarios MERCOSUR en ejercicio), dispuesto a responder cualquier duda, pedido o
sugerencia formulada por cualquier Estado Parte, garantizando que siempre, en el
horario de atencion del ISM, va a haber personal responsable al servicio de quien lo
demande.

En esta misma linea también se ha solicitado el enlace de los responsables de
investigacion y de comunicacién respectivamente de los Ministerios de Desarrollo
Social o sus homdlogos, de manera de sostener intercambios y un trabajo sinérgico a
nivel tematico y sectorial entre el ISM y esas instancias de gobierno. De esta manera,
se esta gestando una red de funcionarios regionales en la tematica con vértice en el
ISM, que redundara en acciones coordinadas y comunes de mutuo beneficio.
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Efectivamente, el Seminario Internacional: “Democracia y Politicas Publicas. El
rol de la investigacion en el ciclo de las politicas sociales” del 18 de mayo, constituyo la
primera puesta en escena de esta alianza regional en materia de investigacion que
posibilitard la elaboracion de estudios e investigaciones de impacto regional y que

favorezcan la accion individual de cada instancia nacional.

4.4.2 Relacionamiento Institucional con el MERCOSUR

El ISM, con el
propésito de fortalecer su
anclaje, identidad,
pertenencia dentro de la
institucionalidad MERCOSUR,
viene realizando desde los
inicios de la actual gestién un
trabajo de acercamiento e

intercambio permanente con

los distintos érganos de la estructura MERCOSUR, como asi también de las reuniones
gue mas tienen que ver con nuestro funcionamiento institucional, entre las que se
destaca el Grupo de Asuntos Presupuestarios (GAP), Grupo Mercado Comun (GMC) y 60

el Grupo de Alto Nivel de Asuntos Institucionales del MERCOSUR (GAIM).

En este marco quiero resaltar la cercania 'y
mutua colaboracién que se viene desarrollando
entre el ISM vy el Tribunal Permanente de
Revision (TPR), en particular desde la asuncion de
su nuevo Secretario. Esto se ha visto favorecido
porque ambos responsables de los dérganos
tenemos la misma perspectiva en relacién al
hecho que ambos son los Unicos con sede en
Paraguay, deben apoyarse mutuamente vy
converger —sin perder por ello su especificidad y
autonomia- en cada vez mas esfuerzos
compartidos, visualizando asi, con mas fuerza, la
institucionalidad e identidad de Asunciéon como la
Sede del MERCOSUR Social y Juridico.

Entre los apoyos se destaca el prestado

por el TPR al ISM en torno al area de biblioteca y, desde el ISM al TPR, en el proceso de
inventario de bienes muebles, con ocasidén de la mudanza a su nueva sede del drgano.
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Esperamos en el corto plazo profundizar la cooperaciéon y formalizarlo a través
de un convenio interinstitucional.

Entre las reuniones sostenidas con otras instancias del bloque se destacan:

a. Secretariakr  MERCOSUR
(SM)

En el curso del semestre la
Direccién Ejecutiva sostuvo diversas
reuniones tanto con el Director como
con la Coordinadora de la SM
(septiembre 2015 y enero 2016). Este
6rgano  estableci6 un temprano
contacto con esta gestion,
proponiéndonos un programa de
trabajo para fortalecer el area
administrativa-financiera  del ISM, 61
propuesta que se termind de consensuar en el mes de septiembre-octubre de 2015.

El resultado de esta colaboracidn se tradujo en la misiéon de capacitacién de los
funcionarios del darea Administrativa del ISM por parte de su homélogo de la SM, de
manera presencial en la sede del ISM en el transcurso de la semana del 9-12 de
noviembre de 2015. Gracias a ello se pudo contar con un acabado diagndstico general
del area, los formatos de presentaciones de informes de rendicidon presupuestal y
demds que se realiza al GAP, y se establecieron los lineamientos que nos permitié
elaborar el proyecto de presupuesto 2016. La misién de la Secretaria MERCOSUR
estuvo conformada por Alberto Martinez y Raquel Abreu y participaron de la misma, el
Jefe de Departamento de Administracién y Finanzas del ISM, Victor Lezcano Escauriza,
el Asistente Administrativo del drea, Guillermo Rojas, el Director Ejecutivo, asistiendo
también como invitada, la Técnica Administrativa del Tribunal Permanente de Revision
(TPR), Renata Cenedesi.

Asimismo, aprovechando su visita a Asuncién como consecuencia del Aniversario
de la instalacion del Tribunal Permanente de Revision del MERCOSUR (7 de junio del
corriente ano), realizé una visita a la sede del ISM, el Director de la Secretaria
MERCOSUR. Alli se intercambiaron las agendas de trabajo de ambos drganos vy
repasaron los puntos en que ambas instancias vienen colaborando desde el afio
pasado en torno a las mejoras de las funciones administrativas-financieras del ISM.
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b. Unidad Técnica de Cooperacion Internacional

A los efectos de interiorizarnos sobre la politica de cooperaciéon del MERCOSUR,
como asi también el estado de los convenios marco de cooperacion celebrados por el
MERCOSUR y las agencias que actualmente estdn ofreciendo cooperacién al bloque, se
sostuvo una reunidn institucional con Maria Noel Lépez y Claudia Giménez,
funcionarias de la Unidad Técnica de Cooperacién Internacional, instancia que forma
parte de la Secretaria MERCOSUR y que constituye la instancia técnica de apoyo al
Grupo de Cooperacion Internacional (GCl). En ese marco, con intercambios
presenciales o virtuales, se fueron identificando actores claves de la cooperacién que
pudieran ser Utiles a las acciones del ISM.

c. Unidad de Apoyo a la Participacion Social (UPS)

En lo que va del semestre, la
Direccién Ejecutiva tuvo ocasién de
sostener tres reuniones de trabajo
con la Coordinadora de la UPS,
Mariana Vazquez; en la primera
ocasion en Montevideo, en

62
noviembre del 2015 vy, este afno, el 25
de febrero, en que la funcionaria
acompafada de una integrante de su
equipo, nos visitara en la Sede del
ISM. Finalmente, el 6 de abril
volvimos a juntarnos en Montevideo.
En el marco de las mismas acordamos algunos criterios de trabajo en torno a la
participacién del ISM en las Cumbres Sociales, participaciéon que es importante, pero
gue debe ser pensada en funcion de lo que el ISM por sus funciones y potestades,
puede aportar a las organizaciones que participan de la Cumbre.
d. Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos del MERCOSUR
(IPPDH)
Por las tematicas en muchos casos entrelazadas y una historia institucional que
se ha desarrollado practicamente en paralelo, el IPPDDHH es un aliado y socio
fundamental en el trabajo y desarrollo de tematicas sociales por parte del ISM.
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909

e/ Denis Roay Cabrera - Asuncién, Paraguay direccioneiecutiva@ismercosur.org /http://www.ismercosur.org


mailto:direccionejecutiva@ismercosur.org
http://www.ismercosur.org/

4

#

w IS M O
/‘ A
INSTITUTO SOCIAL DEL

MERCOSUR MERCOSUR

En este sentido, ya muy temprano en la actual gestién, sostuvimos una primera
reunién de trabajo con el Secretario Ejecutivo del érgano, Paulo Abrdao en Buenos
Aires, durante los primeros dias del mes de septiembre del afio 2015.

Asimismo sostuvimos dos intercambios por Skype, donde compartimos algunas
prioridades en materia de estudios y actividades regionales, entre las que se destaca el
Seminario en materia de Trata de Personas, el Seminario sobre Objetivos de Desarrollo
Sustentable y el abordaje del tema Migratorio, dentro del marco del trabajo en
frontera. Asimismo se ha establecido una exitosa asociacién entre las instancias de
investigacion de ambos drganos.

Mas recientemente, hubo reunidn de trabajo que se desarrolld con la presencia
de la Jefa de Gabinete del Secretario Ejecutivo (Fernanda Alves dos Anjos) y otros
funcionarios del organismo. Se conversd sobre la colaboracién de ambos organismos,
en particular, en torno coordinacién del IPPDH de los aportes de la RAADDHH vy las
Comisiones dependientes al proceso de evaluacion del PEAS. Acordamos poder realizar
un trabajo conjunto de revision del texto.

Se propuso que en los Indicadores SIMPIS, se puedan incluir también los
indicadores del PEAS y de DESC, que estdn desarrollando ellos. Colaboracién en el
Seminario Internacional sobre Trata de Personas programado por el ISM.

63

Asimismo se conversé sobre la experiencia en la negociacidn y ejecucién del
Proyecto de cooperacién humanitaria, financiado por el Agencia Brasilefia de
Cooperacioén, a través del Ministerio de Justicia del Brasil.

e. Unidad Técnica FOCEM

En el marco del proceso de elaboracion, correccidén y ajuste del Proyecto de
Fortalecimiento Institucional del ISM, financiado en el marco del Programa IV del
FOCEM, se sostuvo un intercambio continuo entre ambas instancias, desde el mes de
octubre 2015, especialmente, en que nos juntamos por primera vez a revisar el
proyecto con las correcciones sugeridas por FOCEM meses atrads. A partir de ahi,
comenzamos una agenda de encuentros entre los que se destaca la reunién sostenida
en la sede del ISM con el Consultor FOCEM a cargo del proyecto, el 30 de octubre del
2015 y los intercambios en Montevideo y en Asuncidn (con ocasion de las reuniones
previas a la Cumbre de Presidentes), a los efectos de arribar a un texto definitivo, el
cual fue finalmente aprobado en el marco de la Cumbre de Asuncién en diciembre de
2015.
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Los encuentros continuaron en Montevideo durante enero del corriente afio, a
los efectos de ajustar las condiciones para la firma del COF, el cual se celebré el 27 de
enero.

f. Alto Representante General del MERCOSUR

El Alto Representante General del MERCOSUR es la maxima instancia politica
del bloque y como tal reviste una importancia estratégica para el ISM, en particular en
estos momentos en que comienza a visibilizar realmente sus acciones. El Dr.
Florisvaldo Fier (Dr. Rosinha), viene teniendo un rol muy activo en torno al ISM, en
particular en el periodo en que el drgano tuvo mayor vulnerabilidad institucional. Por
ello se ha priorizado el relacionamiento con él, como un facilitador en el contacto con
los Estados y con otros organismos internacionales.

Hemos sostenido diversas reuniones en Montevideo (21 de octubre de 2015 y
enero de 2016) pero también en la propia sede del ISM, en diciembre de 2015. Es un
gran promotor de las acciones que emprende el ISM.

64
4.4.3 Participacidon en Reuniones Institucionales del MERCOSUR
El Instituto Social del MERCOSUR ha incrementado notoriamente y de manera
muy activa y participativa su asistencia a las reuniones institucionales (o de
calendario), en cada una de las Presidencias pro tempore, ademds de otras instancias
donde ha sido especialmente convocada. Entre ellas se destaca:
XCIX Reunidn Ordinaria del Grupo de Mercado Comun (GMC) - 22-23 de septiembre
2015
XLl Reunién Ordinaria del Grupo de Asuntos Presupuestarios (GAP) - 20-21 de
octubre 2015
IX Reunidén Extraordinaria del Grupo de Asuntos Presupuestarios (GAP) — 19-20 de
noviembre 2015
Il Reuniéon de Autoridades sobre Pueblos Indigenas del MERCOSUR (RAPIM) -
Noviembre 2015
C Reunion Ordinaria del Grupo de Mercado Comun (GMC) — 24-25 de noviembre 2015
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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XXIV Reunidn Ordinaria del Consejo del ISM — Asuncidn 2 de diciembre 2015

XXXII Reunion de Grupo Técnico de la RMADS (GT-RMADS) — Asuncidn 3 de diciembre
2015

Xl Reunidn Técnica de la Comision de Coordinacion de Ministros de Asuntos Sociales
del MERCOSUR (RT-CCMASM), Asuncion 3 de diciembre 2015

XXVIIl Reunion de Ministros y Autoridades de Desarrollo Social del MERCOSUR
(RMADS), Asuncidn, 4 de diciembre 2015

VI Reunién Ampliada de Ministros de la CCMASM, Asuncion 4 de diciembre 2015, que
coincididé con la ceremonia de inauguracion de la nueva sede del Instituto Social del
MERCOSUR.

X Reunién Extraordinaria del Grupo de Asuntos Presupuestarios (GAP) — 17 de
diciembre 2015

Se realizd también una presentacion institucional ante el Foro Consultivo de
Municipios, Estados Federados, Provincias y Departamentos del MERCOSUR (FCCR) —
19 de diciembre 2015

65
XIX Cumbre Social — Asuncion, 20 de Diciembre 2015

XLIX Reunion Ordinaria del
Consejo de Mercado Comtun
(CMC) y Cumbre de Jefas y
Jefes de Estado del
MERCOSUR — 21 de diciembre
2015

XLl Reunion Ordinaria del
Grupo de Asuntos
Presupuestarios (GAP) — 5-6
de abril 2016

XXXIIl Reunién de Grupo Técnico de la RMADS (GT-RMADS) — Montevideo 13 de abril
2016

XIl Reunidn Técnica de la Comision de Coordinacion de Ministros de Asuntos Sociales
del MERCOSUR (RT-CCMASM), Montevideo 14 de abril 2016

Reunidn Técnica de la CCMASM Ampliada, Montevideo 15 de abril 2016
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Ademas participamos de:
XX Cumbre Social de Montevideo, 30 Jun.-1 Jul. 2016

Convocado por la Presidencia pro tempore de Uruguay, el ISM a través de la
Direccidén Ejecutiva participd de la XX Cumbre Social del MERCOSUR. En el marco de la
misma, la Direccion Ejecutiva expuso sobre la tematica “Construccion de Ciudadania
Regional: Situacién y Perspectivas del PEAS y del Estatuto de Ciudadania del
MERCOSUR”. El importante encuentro de Organizaciones Sociales fue organizado por
la Cancilleria uruguaya, la Fundacion CEFIR y la Unidad de Apoyo a la Participacién
Social del MERCOSUR (UPS). El encuentro de dos dias finalizd con una Declaracion Final
de las Organizaciones Sociales del MERCOSUR.

Reunién de Responsables de Organos MERCOSUR, Montevideo, 12 de Jul. 2016

Convocada por el Alto Representante General del MERCOSUR, Dr. Rosinha,
convocd a todos los responsables de los organos con sede, de la estructura
MERCOSUR, entre ellos: Secretaria MERCOSUR, Alto Representante General del
MERCOSUR, FOCEM, Sector de Asesoria Técnica (SM), ISM, IPPDH y la UPS. El dnico
drgano que no estaba presente fue el Tribunal Permanente de Revision (TPR). 66

La misma sirvié para compartir las agendas de trabajo de los érganos, cruzarlas
y evitar duplicaciones mejorando el uso de recursos. Asimismo sirvié para generar una
coordinacion de esfuerzos en torno a distintas acciones relacionadas con el Plan de
Accion del Estatuto de Ciudadania y del Plan Estratégico de Accién Social del
MERCOSUR.

4.4.4 Reuniones con Instancias de Gobierno relacionadas a tematicas
MERCOSUR

Reunion con el Coordinador Nacional Uruguayo ante el GMC (Cancilleria de Uruguay),
Montevideo 21 de octubre 2015 y enero 2016

Reunidon con el Director de Cooperacion Internacional de Cancilleria Uruguaya,
Montevideo, 21 de octubre 2015
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Reunion con  funcionarios  del
Ministerio de Desarrollo Social del
Uruguay (Director de la Unidad de
Relaciones Internacionales y
Cooperacion, Viceministra Ana Olivera y
con el Director Nacional de Evaluacion y
Monitoreo, Montevideo 21 de octubre
de 2015 y en varias oportunidades
entre enero-abril 2016

Reunién con la Coordinadora Nacional
Uruguaya ante el GAIM, Dra. Myriam
Fraschini, Montevideo 6 de abril de 2016

Reunidn via Skype con Coordinador Nacional Brasilefio ante Consejo (Celso Arruda
Franca y André Rondé Mattana, el 29 de abril de 2016

Reunidn via Skype con la PPTU (Pedro Schinca del Ministerio de Desarrollo Social), el 6
de mayo

Ademas se tuvo audiencia con:

67
Ministra de Desarrollo Social de Argentina — Dra. Carolina Stanley, Jul. 2016

La reunién, solicitada
por el ISM, fue de gran
importancia dada la
pertenencia que tiene el ISM
de la Reunién de Ministros y
Autoridades de Desarrollo
Social del MERCOSUR. De la
reunién también participo, la
Coordinadora de Articulacion
de Asuntos Internacionales del
MDS y miembro titular del
Consejo del ISM, la Lic. Victoria Costoya.

La reunién se enmarca en la estrecha vinculacién que el ISM viene realizando
con la institucionalidad social de los paises del bloque, en torno a la elaboracién de una
agenda de trabajo regional del ISM con un fuerte anclaje en las agendas de trabajo de
cada uno de los paises.
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El Director Ejecutivo repasé brevemente la historia del ISM, sus principales
funciones y su situaciéon actual. Se compartié con la Ministra las principales
actividades y lineas de trabajo conforme el Plan de Gestion y el Plan Operativo bianual
en ejecucion, donde se destaco el proceso de revisidon del PEAS, el Observatorio SIMPIS
y las investigaciones en curso, asi como la necesidad de que el ISM pueda avanzar en
acciones concretas que apoyen las politicas publicas que desarrollan los Estados.

En este sentido, la Ministra y el Director Ejecutivo coincidieron en la necesidad
de avanzar en trabajos en torno a Primera Infancia asi como en una metodologia que
permita a los paises de la regién homologar o compatibilizar herramientas e
indicadores para el seguimiento e impacto de las politicas sociales.

Reunidn con funcionarios de Cancilleria Argentina — Emb. Daniel Raimondi y Ministro
Leopoldo Sahores, Jul. 2016

Aprovechando un viaje personal a Buenos Aires, la Direccién Ejecutiva sostuvo
reuniones institucionales con el Coordinador Nacional argentino alterno ante el GMC,
Emb. Raimondi, y el Coordinador Argentino ante el GAP. Se conversé sobre el estado
de situaciéon del ISM, sus principales lineas de trabajo y problematicas tanto
estructurales como de funcionamiento, en particular en relacién al financiamiento del
drgano, sede, etc.

68

Asesoria Internacional del Ministerio de Desarrollo Social y Agrario del Brasil —
Evandro Barros de Araujo, 6 Oct. 2016 (Videoconferencia)

En el marco del cambio de Gobierno en Brasil y la asuncién de nuevas
autoridades se acordo la realizacién de una videoconferencia con el area internacional
del Ministerio de Desarrollo Social y Agrario del Brasil. Durante la misma se presenté la
agenda de trabajo del ISM vy, respectivamente, de la agenda y prioridades de gestién
del Ministerio Brasilefio. El funcionario brasilefio explicé que el Ministerio de
Desarrollo Social y Agrario considera de maxima importancia las politicas de primera
infancia, materializada en el nuevo Programa Nifio/Nifia Feliz (Crian¢a Feliz), recién
lanzado por el Ministerio, y el chequeo de los registros de los programas sociales,
optimizando el uso de los recursos.

Se acordd que la Direccién Ejecutiva realizaria un viaje a Brasilia en noviembre
para entrevistarse con el Ministro Terra, otros funcionarios del Ministerio, ademas de
funcionarios de ltamaraty.
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4.4.5 Relacionamiento Institucional a Nivel Local

a. Representaciones Diplomdticas De Estados parte del MERCOSUR

El Instituto viene afianzando su
relacionamiento con las representaciones
diplomaticas acreditadas en Asuncién
como un canal éptimo de comunicacion y
vinculacién con los Estados en general y
con las instancias gubernamentales
rectoras del ISM en particular (Cancilleria
y Ministerios de Desarrollo Social o sus
homdlogos). En este sentido se han
sostenido reuniones periddicas, donde
ademas de abordar algunas
problematicas se mantienen al corriente
de las acciones del ISM a cada representacion. En particular hemos sostenido las
siguientes reuniones:

Brasil: Visita de la Direccidén Ejecutiva al Sr. Embajador de la Republica Federativa del

Brasil el 18 de septiembre de 2015 y el 7 de abril de 2016

Venezuela: Visita de la Direccién Ejecutiva al Sr. Embajador de la Republica Bolivariana 69
de Venezuela el 16 de septiembre de 2015 y el 26 de febrero del 2016. También
tuvimos la visita del Sr. Embajador a la sede del ISM en dos ocasiones, en octubre de
2015y el 14 de marzo del 2016

Uruguay: Visita de la Direccidn Ejecutiva al
Sr. Embajador de la Republica Oriental del
Uruguay el 16 de septiembre de 2015 y el
8 de abril del 2016.

Argentina: Visita de la Direccién Ejecutiva
a la Sra. Encargada de Negocios de la
Republica Argentina en noviembre de
2015 y al Embajador de la Republica
Argentina el 14 de marzo de 2016

Bolivia: Visita de la Direccion Ejecutiva a la
Sra. Encargada de Negocios del Estado Plurinacional de Bolivia en octubre de 2015
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Ademas se celebraron reuniones con:
Embajador del Estado Plurinacional de Bolivia - Reynaldo Llanque Arce, 8 Sept. 2016

La reunion fue solicitada por la Direccion Ejecutiva, dado la reciente
designacién del diplomatico como nuevo representante de Bolivia ante Paraguay. Se
destaca los intercambios constantes entre el ISM y la representacién diplomatica, muy
especialmente desde los inicios de la actual gestion. Ambas instancias reconocieron la
importancia de que Bolivia, como estado en proceso de adhesién al MERCOSUR pueda
ir incorporandose a los espacios de trabajo del bloque desde ahora, de manera que al
convertirse en Estado Parte, de pleno derecho y obligaciones, pueda ejercerlo con
plenitud y en conocimiento del funcionamiento de cada uno de ellos.

En este sentido se recuerdan las gestiones realizadas por el ISM con la
mencionada embajada para la designacion de los representantes titulares y alternos
ante el Consejo del ISM y la definicidén de la instancia de gobierno responsable por el
ISM, que es el Ministerio de Planificacién del Desarrollo. Se resalté la importancia de
gue dicha instancia comience a participar de las reuniones, aunque se coincidid en la
necesidad de que dicha institucion pueda hacer una induccion de toda la agenda de
trabajo y caracteristicas y antecedentes del 6rgano.

Asi, se acordd que como paso previo a una visita del Director para entrevistarse 70
con las autoridades bolivianas en La Paz, se pueda organizar, desde la Embajada, una
misién al ISM, para que en unos dias de intercambio técnico, puedan interiorizarse a
grandes rasgos del 6rgano vy, al retribuir la visita, las autoridades del ISM poder ser
recibidas por la plenitud de las organizaciones del Estado con incumbencia en las
tematicas del ISM.

b. Institucionalidad Publica Paraguaya

El propdsito principal de que el ISM tenga su sede en la ciudad de Asuncion del
Paraguay, ha sido la de contribuir al fortalecimiento de la institucionalidad
(particularmente la social) de este pais. Esta ha sido una deuda que el ISM esta
llamada a saldar a través de una comunicacién permanente y una cercania con toda la
institucionalidad del pais, que tenga que ver con lo social y con el desarrollo integral
con inclusidn, brindandole todo el apoyo técnico que esté a su alcance.

En este sentido, hemos venido teniendo intercambios y reuniones con las
siguientes instancias:
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Direccion de Adultos Mayores (Ministerio de Salud y Bienestar Social) Jorge Quintas
el 29 de septiembre de 2015

Secretaria de Accidn Social (Audiencias con el Sr. Ministro Secretario Ejecutivo), 17 de
septiembre de 2015 y 28 de abril de 2016

Con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), el 29 de abril de 2016
Unidn Industrial Paraguaya, 17 de septiembre de 2015

Ministerio de Relaciones Exteriores, en particular al Viceministro de Relaciones
Econdmicas Internacionales y MERCOSUR (Emb. Gauto) y demads instancias
relacionadas con MERCOSUR. Visitas a Cancilleria en septiembre 2015 y 11 de marzo
de 2016. Visita del Emb. Gauto a la sede del ISM, el 7 de octubre y 4 de diciembre de
2015

Secretaria Técnica de Planificacion (STP), Audiencia ofrecida por el Sr. Ministro
Molinas Vega el 20 de abril de 2016

Gabinete Social de la Presidencia (Mirta Denis), Reunion en la sede del ISM el 10 de
diciembre de 2015 y Audiencia concedida al ISM por la Sra. Directora Ejecutiva, en
marzo de 2016 71

Visitas a la sede del ISM del Gobernador del Departamento Central Blas Lanzoni, el
11 de septiembre de 2015 y el 9 de octubre de 2015

Reunidn con funcionarios de la Secretaria Nacional de Niiiez y Adolescencia de la
Presidencia de la Nacidn en la sede del ISM, 22 de abril de 2016
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Ademas sostuvimos audiencia con:

Secretaria de Politicas
Lingliisticas del Paraguay -
Secretaria Ladislaa Alcaraz de
Silvero, 30 ago. 2016

El objetivo de la reunién
fue identificar posibilidades para
incorporar aspectos referentes al
ambito lingUistico en
investigaciones, ademas de
incorporar la lengua guarani a la
comunicacion institucional. En el
encuentro se presentaron las
lineas de actuacion de las dos
instituciones y se intercambiaron formas posibles de cooperacion.

Como primeras acciones de colaboracion a implementar se establecié una linea
de comunicacion para traduccién al guarani de documentos y textos institucionales y
de difusion del ISM.

Secretaria Nacional de Cultura del Paraguay — Ministra Mabel Causarano, 31 ago.
2016

La reunidn se acordd como consecuencia del apoyo que el ISM otorgd al
Seminario organizado por la Secretaria Nacional de Cultura denominado “Mas Alla de
la Guerra: Didlogo entre académicos, artistas y gestores culturales”, desarrollado unos
dias antes. En la reunidn se intercambiaron algunas propuesta para la construccién de
una agenda de trabajo que debera ser formalizada en breve y que incluird la
realizacion de eventos, de estudios y de publicaciones conjuntas en, al menos, tres
campos distintos: Historia Social, Programa “mas alld de la Guerra”, y aspectos
culturales referentes a alimentos tradicionales del MERCOSUR.

En cuanto al primer tema, la idea es avanzar en el conocimiento y registro de la
historia acerca de la ampliacién y conquista de derechos sociales en el MERCOSUR y en
los paises del bloque. En relacidn al segundo, la propuesta es seguir apoyando nuevos
eventos y publicaciones acerca del Programa mercosurefio, siguiendo la linea realizada
para el Seminario “La Grande Guerra a la luz de las politicas publicas: investigadores,
artistas y gestores culturales”.

En cuanto al tercer tema, “Alimentos Tradicionales”, sera buscada la promocién
conjunta de reflexion acerca de alimentos que tienen significado en nuestra regidn,

72
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con miras a revalorizarlos tanto desde su veta cultural como alimentaria y nutricional.
La idea aqui es generar una publicacién registrando el impacto de algunos alimentos
en la cultura y en la sociedad de la época.

La Ministra agradecido el apoyo del ISM en el evento, en especial a la
transmisién en linea desarrollada, y que permite, a quien quiera, a cualquier momento,
asistir a todas las mesas del seminario de modo gratuito. Asimismo se acordd una
préxima reunion para terminar de definir los puntos de trabajo y formalizarlos.

Reuniones técnicas para la Definicion de un programa de apoyo del ISM a la
Secretaria de Accion Social del Paraguay — Cinthia Arraa, Directora de Investigacion y
Difusion (SAS)

Las conversaciones a los efectos de construir un plan de trabajo conjunto se
entroncan en la propia razén de ser del ISM con sede en Asuncién. En el marco de ello
y del Plan de Trabajo Bianual se iniciaron conversaciones formales con el area de
investigacion de la SAS a los efectos de identificar lineas de trabajo en las que el ISM
podria apoyar con estudios o apoyo técnico. Luego de varias reuniones se acordaron
diversas acciones detalladas en el apartado del Area de Investigacién, que
prontamente seran refrendadas a través de la firma de una Carta de Intencidn entre el 73
Ministro Cardenas de la SAS y la Direccién Ejecutiva.

4.4.6 Relacionamiento con Organismos Internacionales e Instituciones
Académicas con Perspectiva de Cooperacion

a. Diagndstico inicial y Antecedentes de Convenios Firmados por el ISM

Desde la puesta en funcionamiento del ISM, la institucién ha desarrollado una
politica de cooperacién y busqueda de alianzas que, aunque ha sido nutrida, ha sido
ineficaz a la hora de llevarla a algin hecho concreto. En los hechos, todos los convenios
celebrados, cumplido su plazo de vigencia de 2 afos, se vencieron sin que se haya
ejecutado acto alguno en su marco, sin que se hubiera manifestado interés en
renovarlo, siendo que muchos de los cuales, son organizaciones de interés estratégico
para las tareas que realiza el ISM.

Esto cobra mayor gravedad, teniendo en cuenta el tiempo que lleva poder
arribar a la firma de un convenio por un érgano del MERCOSUR, en base a la normativa
vigente en el bloque (Res. GMC N° 11/11 — Normas Generales para la Firma de
Convenios).
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Con este marco, la actual gestion se abocd, especialmente en estos ultimos 8
meses a abordar la tarea de generar reuniones que permitan la apertura de canales de
cooperacion y de vinculacién institucional con organismos, organizaciones, agencias
internacionales (y también nacionales) e instancias académicas, a los efectos de la
realizacion de diversas iniciativas (a través de proyectos de cooperacidn técnica), o
bien para fortalecer el desarrollo de las funciones propias del ISM.

Somos conscientes de la necesidad de generar redes sélidas de trabajo, no
solamente en términos de contar con otras fuentes de financiamiento para
determinadas actividades, sino también dotar al ISM de apoyo técnico sustentable a
requerimientos y demandas que, en un ISM funcionando en plenitud, estan en pleno
incremento.

b. Relacionamiento con Organismos Internacionales

El propdsito y necesidad de incrementar en cantidad y calidad, el
relacionamiento y tejido de alianzas con otros organismos internacionales u
organizaciones de cooperacién es solidificar y ampliar las acciones del ISM, a la vez que
fortalecer su capacidad técnica, brindando cada vez mejores productos, con un criterio
de sustentabilidad en el tiempo. Entre las reuniones e intercambios sostenidos se

destacan:
74
Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) — oficina de Paraguay, 31 de marzo de
2016
Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), en el marco . @a DS ' ’ _
de la Reunién de Ministros de | .l clsSes P
Desarrollo Social desarrollada en Lima, i
Perd en noviembre de 2015
Instituto Interamericano del Nifio, la
Nifa y Adolescentes (lIN-OEA),
Octubre 2015 y via skype, el 10 de
diciembre de 2015
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Ademas sostuvimos reuniones con:

Organizacion de los Estados Iberoamericanos para la Educacion y la Cultura (OEl) -
Responsable de la Oficina Paraguay, 24 de mayo.

INTAL-BID?, 5 Jul. 16

La Reunion se desarrollé en las oficinas de Buenos Aires, donde la Direccion
Ejecutiva fue recibida por su Director Residente - Gustavo Béliz. En dicha reunidn se
intercambid informacién sobre las actividades que realizan ambos organismos, vy
algunas posibles vetas en las que el ISM, por sus funciones, podria colaborar. Entre
estas iniciativas el Director del INTAL menciond un seminario sobre Transferencias
Condicionadas y politicas de egreso, en la que el ISM se mostré muy interesado en
participar.

CAF Argentina — Rubén Ramirez (Director Residente), 7 Jul. 16

En los intercambios el funcionario detallé las areas donde la CAF trabaja en
Argentina. Basan su trabajo en la idea de desarrollo integral sobre 4 pilares:
Energético, Logistico, Comunicaciones y Desarrollo Social. Dentro de lo que trabajan 75
con Desarrollo Social, se destacan las siguientes lineas: Agua y saneamiento,
Infraestructura Educativa (Equipamiento y Primera Infancia, Formacién Docente)

Respecto de MERCOSUR: Promocion de politicas publicas de integracion.
Hidrovia, Integracidon de cadenas productivas. Al consultarle sobre si realizaban apoyo
a los proyectos relacionados a economia social y solidaria, nos informé que el tema lo
trabaja la oficina de Montevideo.

PNUD - Responsable residente en Paraguay: Cecilia Ugaz, 15 de junio

En la reunidn se presentaron las lineas de trabajo del ISM y la intencién de que
ambas instituciones puedan establecer trabajos de cooperacién técnica sobre

2 El INTAL pertenece al Sector de Integracion y Comercio del BID y tiene como objeto generar y difundir
conocimiento sobre las ventajas de los procesos de integracion, la dindmica comercial de la region y el
impacto de las nuevas tecnologias en las estrategias comerciales. Publica regularmente el
newsletter Conexion INTALY la Revista Integracibn & Comercioy hace aportes al Informe
MERCOSUR y al Monitor de Comercio. Ademas de estas tareas de difusién, INTAL mide la opinién
publica latinoamericana sobre la integracion en alianza con LatinBarometro lleva adelante capacitaciones
conjuntas con la OMC, motoriza el Nodo i+i y forma parte de la Secretaria Técnica de la Iniciativa para la
Integracion de la Infraestructura Regional Suramericana (IIRSA) en el marco de la Unién de Naciones
Suramericanas (UNASUR).
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confluencia de agendas. Por otro lado la responsable del PNUD, manifesté algunas de
las actividades que estan desarrollando entre ellas, trabajos con la STP, con el
Gabinete Social con respecto a la elaboracién de informes Pais de Objetivos de
Desarrollo del Milenio. Al respecto la representante en Paraguay del PNUD manifesté
sugirié como temas posibles de trabajos conjuntos:

Cooperacién Sur-Sur, la misma dice que Paraguay ha desarrollado sistemas
innovadores en la gestién de politicas publicas en el drea de riesgo y desastres. Cambio
climdtico y derechos humanos. Que estas herramientas desarrolladas estan siendo
replicadas a otros paises que podriamos ver para organizar encuentros en donde
puedan ser socializadas.

Por otro lado sugirié que un tema que podria ser desarrollado, es un estudio
sobre el Chaco, alli dijo que podria contactar con varias cosas que se hicieron sobre la
region con el Centro cultural Juan de Salazar. Se podria ver como aunar esfuerzos y
realizar un estudio sobre esta regidén que involucra a tres paises.

Ambos directores quedaron en seguir conversando e intercambiando
informaciones para la concrecién de una agenda comun de trabajo. Se elaboré un
proyecto de Convenio marco que se encuentra en andlisis de la oficina local de PNUD

76

Conexx-Europe — Maximiliano Alonso (Director), 5 jul. 2016

Las conversaciones informales se iniciaron tiempo atrds con ocasién de una
cooperacion que la organizacién realiza con la institucionalidad paraguaya en temas de
trata de personas.

Conexx-Europe es una asociacion sin fines de lucro con sede en Bélgica,
asociado a la Universidad Libre de Bruselas, y que tiene como misién crear, sostener e
incrementar la relacion de cooperacion entre Europa y América Latina. La institucién
trabaja con cooperacion cientifica, para el desarrollo e investigacion.

Se realizé un intercambio sobre las lineas de actuacion del Instituto y el Plan
Operativo Anual para los afios 2016 y 2017, sobre ese marco se converso acerca de las
acciones que realizan ambos organismos, posibilidades de apoyo y trabajos conjuntos
entre las dos instituciones.

Se valoré la posibilidad de cooperacidén en el entendido que permite al ISM
comenzar a vincularse con organismos y organizaciones mas alla del MERCOSUR,
recogiendo valiosa experiencia y generando sinergias que nos permitan desarrollar
mas y mejores acciones en nuestra region.
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De las conversaciones sostenidas, identificamos algunas tematicas y actividades
sobre las cuales podiamos comenzar a trabajar, a saber: Cooperaciéon Sur- Sur y
triangular; Posibilidad de realizar y/o apoyar seminarios y talleres conjuntos; Talleres
regionales de capacitacion a funcionarios de gobierno; Estudios conjuntos; Apoyo para
la vinculacién Académica en Europa y América Latina; Apoyo en la vinculacion y
generacion de alianzas con la institucionalidad social de la Unién Europea

Con base en estas grandes lineas identificadas — entre otras que pudiéramos
identificar -, iniciamos la negociacién de un convenio marco.

OIM - Jefe de la oficina Paraguay, Richard Custodio Velazquez Fernandez, 5 de
Agosto

La Reunion, solicitada por el ISM, tuvo el objeto de establecer una agenda
comun de trabajo entre la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y el
Instituto Social del MERCOSUR. Se intercambiaron las lineas de trabajo de cada 6rgano
y oportunidades de aproximacidon e intercambio. De esa manera, se mostraron
dispuestos a buscar espacios de convergencia entre las agendas. Entre los temas
comunes identificados, se destaca la trata de personas y la realidad de los migrantes
en zonas de frontera dentro del bloque. 77

Se destacd que el Instituto tiene entre sus lineas de actuacion estudios
previstos en torno a la Ciudadania Social en los Estados Parte del MERCOSUR, en
especial cuanto al acceso a servicios sociales en zonas de frontera, ademas de la
promocion de debates y reflexién acerca del tema de la trata de personas en bloque.
Estos estudios deberan ser producidos considerando los avances normativos vy
declarativos en el bloque, como el Estatuto de la Ciudadania, el Plan Estratégico de
Accion Social (PEAS), la Declaracion Socio-Laboral y el Acuerdo Multilateral de
Seguridad Social.

Agencia de Cooperacion Alemana (GiZ) — Responsable de la Agencia, Barbara Krauze,
19 de agosto

La misma fue solicitada por el ISM, siendo el objetivo de la visita, el compartir el
estado de situacion del ISM en esta nueva gestion, las lineas de trabajo que estamos
desarrollando, asi como saber los temas y lineas de cooperacion que esta
implementando la Agencia Alemania de Cooperacion (GiZ).
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Entre las lineas de trabajo mencionadas por el ISM, se destacé el proceso de
revision del PEAS. Este uUltimo tema, habia sido considerado de gran interés por la
Agencia Alemana, en ocasiones anteriores.

Seguidamente, la Sra. Krauze, pasd a sefialar el marco de referencia y la
situacion de la agencia en este momento y hacia donde poder orientar nuestro trabajo
en relacion a ellos. Se destacan las siguientes apreciaciones:

En relacion a la politica de cooperacidon de Alemania hacia América Latina, la
temadtica principal es el de los Recursos Naturales

Vienen desarrollando capacitacion con la SAS en temadticas relacionadas al
desarrollo rural —asentamientos. Fortalecimiento de la resiliencia.

La funcionaria destacd, ademas del ya mencionado de recursos naturales, otros
temas en los que la Agencia tiene orientada su cooperacién:

¢ Programa Regional “Por Indigena” — el programa termina este afio y van
a procurar que tenga continuidad;

Programa de Violencia contra las Mujeres, que finaliza en el 2017;

" Exclusion Social — Desigualdad;

R/
L X4

e

78
Al mencionar, por parte del ISM, su perfil y actividades previstas en torno a la

investigacion, la Sra. Krauze mencioné la existencia de una institucion vinculada a la
cooperacion pero que trabaja independientemente de la Agencia que es el Servicio de
Intercambio Académico (DAAD por sus siglas en aleman). Al respecto nos comenté
que ellos financian becas, ya sea para el traslado de docentes e investigadores para la
realizacion de trabajos, o de alumnos de posgrado a Alemania becados para realizar alli
sus estudios.

El ISM vio en esto un aliado muy importante en torno a la revista de politicas
sociales y el Concurso MERCOSUR para jovenes investigadores. Nos informd y se
comprometid a tenernos al tanto, que el mes préximo estara arribando a Asuncién la
nueva responsable del DAAD, a los efectos de juntarnos y establecer un vinculo de
trabajo.

Se recomendd, aunque ya hay un Memorandum de Entendimiento celebrado
entre Alemania y MERCOSUR, establecer algun tipo de vinculo formal entre la Agencia
y el ISM. Podria ser una Carta de Intencion o Carta Compromiso.
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AECID Paraguay - Cristina Aldama Calles — Coordinadora Gral. de la Coop. Espaiiola
en Paraguay, 7 Jul. 16

La funcionaria nos explicé que el presupuesto de la Agencia se ha visto muy
mermado en estos Ultimos afios. Por otro lado también nos mencioné que lo que tiene
gue ver con cooperacién a nivel MERCOSUR, es la representacién en Montevideo
quién esta encargada.

De todos modos, ante nuestra explicaciéon en relacién a las acciones que
venimos desarrollando con la SAS, a nivel local, nos mencioné que en Paraguay estd
vigente el Marco de Asociacidon Pais 2012-2018, que enmarca las prioridades de
cooperacion con Paraguay.

En ese marco, nos sefald los siguientes ejes de intervencién: Agua y
Saneamiento, Salud, Crecimiento Econdmico y Gobernabilidad. En este ultimo punto
identificamos algunas cuestiones que son de interés para el ISM, en particular en lo
gue hace a cuestiones de género con énfasis en trata de mujeres.

Sin embargo también en el eje de Crecimiento Econdmico, identificamos una
linea que esta dirigida a la generacién de oportunidades laborales de familias
vulnerables, de manera que puedan egresar de los Programas de Transferencia
condicionada, como el Tekopora. En este sentido explicaron que estan desarrollando 79
junto a la Secretaria Técnica de Planificacién una experiencia piloto con 1000 familias.

También nos interesd la parte de capacitacién a funcionarios publicos a través
del financiamiento de especialistas para dar cursos de formacién, o bien de apoyo
técnico en la redaccion de protocolos y manuales. Quedamos muy interesados y con la
promesa de extenderles una propuesta de trabajo mds concreta.

Representacion de la Unidn Europea en Paraguay — Emb. Alessandro Palmero, 22 de
sept.

La reunion fue solicitada desde la Direccion Ejecutiva del ISM. A la vez que se
realizdé una presentacion sobre el ISM, su plan de trabajo, y se indagd sobre distintas
instancias de la Unién Europea que son de interés para el ISM, se identificaron las
siguientes instancias:

Programa EuroSocial: En relacién al mismo nos comentd que a nivel local, la
Secretaria de Accién Social del Paraguay viene trabajando con ellos, y que seria bueno
hacer un primer acercamiento a partir de esa experiencia. Por otro lado, también
fuimos informados que estan comenzando a implementar el Programa EuroSocial 2;
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Asimismo, respecto de EuroStat, manifesté que no tiene muy desarrollada el
area de relaciones internacionales, pero que de la misma manera que con EuroSocial,
aprovechemos la experiencia que con este organismo tiene con el Gabinete Social del
Paraguay;

Establecimos la posibilidad de una segunda reunién, una vez que regrese el
responsable de Cooperacién Internacional de la mision diplomatica de la UE en
Asuncién.

c. Relacionamiento y construccion de Alianzas de indole Académico

El ISM busca con este tipo de contactos, dos objetivos bien distintos conforme
el sector del ambito académico enfocado. Por un lado, con las autoridades, se
propone tejer alianzas institucionales, técnicas y de apoyo para la realizacién de
estudios, eventos o publicaciones, pasantias, tareas de extensidon, como asi
acompafamiento docente de alto nivel en la certificacién académica de algunas
actividades del ISM.

80
Universidad Americana, con la Jefa de la Carrera de Relaciones Internacionales —

Abog. Natalia Godoy Bonini, en la sede del ISM el 16 de enero de 2016 y luego en la
sede de la Universidad el 3 de mayo de 2016

Universidad Americana — Coordinadora de Pasantias Dra. Maria Montserrat Blanes y
Director de Extension Universitaria y Bienestar Estudiantil, Ing. Héctor Bastidas 19
Sept. 2016

El ISM tiene vigente una Carta de Intencién firmada con la Universidad
Americana durante la gestidon anterior del ISM, principalmente con el objetivo de
gestionar pasantias no rentadas de estudiantes de esa casa de estudios, en el marco de
la Presidencia pro tempore paraguaya, durante el segundo semestre del 2015. En el
marco de ese documento, ya en la actual gestidon realizamos una primera experiencia
con pasantes, la cual fue muy positiva y abrié la puerta a una interesante reunién de
trabajo con las autoridades, donde acordamos celebrar una nueva Carta de Intencion
(como paso previo a un Convenio), con las siguientes lineas de trabajo:

Realizacion de pasantias y practicas laborales no rentadas por tiempo
determinado en el ambito del Instituto Social del MERCOSUR, en el marco de las horas
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de tutoria que los alumnos deben realizar en las carreras de relaciones internacionales,
informdtica y comunicacién. De esta manera, la universidad, a través de su area de
extension y en la elaboracidn de proyectos institucionales, puede contribuir con
pasantias no solamente en el drea de investigacion o de apoyo a eventos del ISM, sino
también como practica profesional en el diseiio de plataformas web para el ISM o bien
apoyo en la comunicacion institucional.

Apoyo y/o organizacion de eventos conjuntos, relacionados con el proceso de
integracién regional, en particular del MERCOSUR;

Apoyo en la realizacidn de investigaciones sobre temas de interés académico de
las partes;

Apoyo y/o generacién de publicaciones conjuntas, sobre tematicas de interés
para las partes.

Instituto de Trabajo Social-Universidad Nacional de Asuncién (ITS-UNA) — Directora
Norma Benitez, 10 Oct. 2016

Sobre la base de la primera experiencia de trabajo cooperativo en el marco del 81
Seminario Internacional Democracia y Politicas Publicas, se concreté una reunion de
trabajo y de coordinacién de acciones entre ambas instancias.

Resultado de las conversaciones: se trazé un plan de actividades conjuntas,
entre cuyas actividades, se incluyen la participacidn del ITS en Comités Cientificos
Evaluadores y el apoyo a eventos y publicaciones.

Entre las principales acciones a desarrollar este afio, se acordé la participacién
de representantes del Instituto de Trabajo Social en el Consejo Editorial de la Revista
de Politicas Sociales del MERCOSUR, a ser lanzada por el ISM. Ademas, se contara con
la presencia de algunos profesores del ITS en el Comité Cientifico Evaluador, que sera
responsable por la evaluacion y seleccién de los articulos para cada uno de los
numeros.

La Directora General también resalté el interés en apoyar la creacion vy
realizacion del Premio de Iniciacidn a la Investigacidn Social del MERCOSUR, que
premiara trabajos académicos de investigadores graduandos, licenciados, maestrandos
y doctorandos que reflexionen sobre las politicas sociales en los paises mercosurefios.
La primera edicién del Premio tendra como foco a Paraguay, siendo replicado, los afios
siguientes, a los demas paises.
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En la reunién inicial también se definidé que ambas instituciones puedan
organizar y apoyar eventos de una y otra parte, como se dio con el Seminario
“Democracia y Politicas Publicas — el rol de los investigadores en el Ciclo de las Politicas
Sociales”, organizado por el ISM, donde el ITS brindd el respaldo académico para los
certificados extendidos como horas seminario.

La Direccion Ejecutiva del ISM se comprometid a oficializar la agenda de trabajo
por medio de una minuta de carta de intencion, a ser firmada con el Instituto de
Trabajo Social en breve. El ITS se comprometié a difundir y presentar la propuesta
entre sus docentes, y deliberar acerca de la misma.

4.4.7 Participacion en Eventos Internacionales

Seminario Internacional
"Tekopora 10 anos de avances en
la Proteccion Social del

Paraguay", organizado por |Ia
Secretaria de Accion Social del
Paraguay,  Asuncién 8 de
septiembre 2015

Conferencia Regional sobre
Desarrollo Social de Ameérica
Latina y el Caribe, organizado por
la Comisién Econdmica para
Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL), el Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social del Peru (MIDIS), 2-4 de
noviembre de 2015, Lima Peru

IV Mesa de Convergencia de Mecanismos de Integracion Subregional UNASUR-
MERCOSUR-CAN y Audiencia con el Sr. Secretario General de la UNASUR, Quito,
Ecuador 3 de marzo 2016

Simposio “El Futuro del MERCOSUR”, Asuncion, 1 de abril de 2016

82
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Reunidn de la Instancia Ejecutiva del Consejo Suramericano de Desarrollo Social de la
UNASUR, Montevideo, Uruguay, 11 de abril de 2016

Reunidn de
Convergencia en
Materia Social

MERCOSUR — UNASUR,
Montevideo

Seminario “Mas alla de la Guerra Didlogo entre académicos, artistas y gestores
culturales” 1-2 ago. 2016

El evento “La Guerra Grande a la luz de las politicas publicas: investigadores,
artistas y gestores culturales”, se desarrolld durante los dias 1 y 2 de agosto, en 33
Asuncidn. Fueron 6 mesas tematicas y 6 libros presentados, ademads de presentaciones
artisticas.

El Programa Mas Alla de la Guerra, responsable principal por el evento,
constituye un ejemplo para la consecuciéon de una politica cultural mas amplia,
contemporanea y regional. Propuesto por la Secretaria Nacional del Paraguay en 2014,
el Programa Regional fue aprobado para desarrollarse en el dmbito del MERCOSUR
Cultural.

La Direccién Ejecutiva fue invitada a participar de un panel, donde la ponencia
se centrd en como el MERCOSUR retoma la unidad e identidad comun originaria de los
pueblos de la regién y desde ahi los logros de la dimensién social y ciudadana del
bloque. Asimismo el ISM auspicié y apoyd (en el marco de una de las lineas del
proyecto de fortalecimiento Institucional del ISM —FOCEM-) la realizacién del evento.
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Il Reunion de Ministros y Altas Autoridades en Desarrollo Social (OEA), Asuncién 13-
14 Jul. 2016

El Instituto Social del MERCOSUR participé como asistente de la lll Reunién de
Ministros y Altas Autoridades de Desarrollo Social (REMDES) de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA), que se desarrollard en Asuncidn. El evento es convocado
por la Secretaria de Accidn Social (SAS) de la Presidencia de la Republica.

Del mismo participaron mas de 24 paises, convocados bajo el lema “Equidad e
Inclusién Social: Superando desigualdades hacia sociedades mas Inclusivas”. El objetivo
principal de la Il REMDES fue propiciar un espacio de didlogo politico y técnico de alto
nivel en el que autoridades de Desarrollo Social del Continente, intercambio de
experiencias, buenas practicas e identifiquen los desafios que aun persisten en la
region en materia de equidad, inclusién y combate a la pobreza.

Para el ISM fue importante estar presente en esas mesas de debate, donde se
intercambiaron experiencias y posiciones en torno a tematicas tales como: Reduccién
de la pobreza y vulnerabilidad como via para la inclusidon Social, la Situacién de la
pobreza y vulnerabilidad en América, Innovaciones de Politica de Desarrollo Social,
donde se enfatizard la Evolucion de los Programas de Transferencia Monetaria
Condicionaday el rol de la inclusién productiva.

84

Conversatorio 11° Aniversario del Programa Tekopora. Asuncion 14 Sept. 2016

En el marco de cumplirse los 11 afios de la implementacion de Programa de
Transferencias Condicionadas Tekopora3, principal linea programatica desarrollada por
la Secretaria de Accién Social en torno al combate a la Pobreza, la SAS desarrollé una
serie de conversatorios, donde se presentaron distintos estudios, tanto de impacto,
como de diagnéstico, del programa, por parte de investigadores.

La experiencia nutrid el proceso de trabajo que el ISM viene disefiando junto a
la SAS en este mismo sentido de fortalecer, conforme la evidencia, la ejecucién de las
politicas publicas.
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4.4.8 Visibilidad Académica

En linea con una politica de apertura a la comunidad, muy especialmente a la
comunidad académica inaugurada por la actual gestion del érgano, el ISM se ha
convertido en un lugar de mucho interés y una puerta de entrada para conocer al
MERCOSUR, y dentro de ella a la dimensidn social.

El objetivo de las visitas, en términos generales, es conocer mejor la institucién,
las lineas de actuacion y funcionamiento del bloque y del ISM, donde mayormente se
trata de alumnos que cursan las ultimas etapas de sus carreras de RRIl. La idea es
poder diversificar las carreras que se sientan atraidas por el MERCOSUR y su dimensién
social y ciudadana. Entre las visitas, mencionamos:

Visita de Estudiantes de Relaciones Internacionales de la Universidad Catdlica de
Santiago del Estero (Argentina)

Organizada por la Embajada de Argentina en Paraguay, una delegacidn nos
visitd el 29 de octubre de 2015 y la segunda delegacidon nos visitd dos semanas
después, con la participacion de mas de 25 alumnos.
85

Visita Estudiantes de RRIl de la Universidad Nacional de Itapua, 27 May. 2016

En linea con la vinculacidén a universidades, quince estudiantes de Relaciones
Internacionales de la Universidad Nacional de Itapua, de Encarnacion, visitaron la sede
del Instituto Social del MERCOSUR.

El catedratico Idalgo Balletbo Fernandez fue el responsable de proponer la
visita y acompanfar a los estudiantes. Destacd la importancia para los estudiantes ver
en la realidad como los procesos de integracidon se dan y en qué areas podran actuar
en el futuro, profesionalmente.

Visita Estudiantes de RRIl de la Universidad Americana — 27 Jun. 2016

Se recibié a unos 20 estudiantes de Relaciones Internacionales de la
Universidad Americana, de la ciudad de Asuncién, siendo recibidos por la Direccién
Ejecutiva y el equipo de funcionarios del Instituto.
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El objetivo de la visita era conocer la estructura de la sede, las lineas de
actuacién del ISM y el funcionamiento del bloque. Los estudiantes cursan semestres
diferentes y la iniciativa de realizar la visita surgié de ellos. Para eso, contaron con la
ayuda y soporte de la Directora de la Carrera de Relaciones Internacionales de la
Universidad Americana, Natalia Godoy Bonini, que los acompaié.

Dictado de Clase Abierta a alumnos del ultimo curso de RRIl de la Universidad
Americana, en la sede de la Universidad. 26 Sept. 2016

De la experiencia resultante de la visita realizada por los estudiantes de la
Universidad Americana, se ofrecid a la Direccién Ejecutiva brindar una Clase Abierta en
el ultimo afio de cursada de la carrera de Relaciones Internacionales, pero con un nivel
de profundidad mas acorde a alumnos préoximos a graduarse.

Fue asi que se desarrolld una Clase de muy alto nivel, tanto por lo expuesto
como por el nivel de preguntas de los alumnos.

La experiencia fue muy bien valorada y se acordd continuarla en fecha a

convenir.
86
Disertacion de la Direccion Ejecutiva en el Marco del Seminario sobre RRIl y
Diplomacia - Universidad Nacional de Itapua. Encarnacién 7-8 Oct. 2016
Asimismo, de la visita que estudiantes de la Universidad Nacional de Itapua
realizaran al ISM, la Direccién Ejecutiva fue convocada a disertar como Panelista en un
Seminario organizado por la carrera de RRIl, denominado “Seminario sobre Relaciones
Internacionales y Diplomacia”.
En el mismo, se presentd una ponencia denominada “El MERCOSUR Social y
Ciudadano como Proyecto Regional de Desarrollo”.
Del evento participaron varios académicos de distintos ambitos y, de la
experiencia, surgié por pedido del Rector de la institucidn, la posibilidad de la firma de
un Convenio Marco para avanzar en tareas conjuntas entre la Universidad y el ISM.
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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5. CONSIDERACIONES FINALES

87

Para finalizar este Informe, en el cual hemos descripto la gran mayoria de las
acciones y actividades que hemos venido desarrollando desde el inicio de la actual
gestidn, queremos destacar el hecho de que por primera vez en muchos afos, el ISM
es verdaderamente un espacio de trabajo genuino, con una agenda de trabajo
consensuada con los Estados, sin cuestionamientos en cuanto a la transparencia de sus
procedimientos financieros y hasta destacado por sus buenas practicas. Esto no es
producto de una Direccidn Ejecutiva, sino que es producto de un equipo de trabajo
profesional, comprometido y que hace honor a la responsabilidad que carga frente a
los Estados del MERCOSUR y a una ciudadania que clama por percibir que el
MERCOSUR le sirve.

Somos conscientes que el ISM, dada su historia, se encuentra rindiendo
examenes a cada paso, para demostrar que puede ser una institucidon transparente,
gue puede gestionar de manera eficiente los recursos puestos a su responsabilidad,
gue puede producir conocimiento, que puede apoyar la gestion de las politicas
publicas a nivel de los Estados y ademas, generar acciones concretas que contribuyan a
la visibilizacion y apropiacion del MERCOSUR por parte de la ciudadania como un
proceso estratégico y necesario para su propia promocién y desarrollo.

Hemos avanzando mucho, pero nos falta muchisimo mds, pero para eso
necesitamos poder contar con el respaldo y acompafiamiento permanente de los
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Estados y, dentro de ellos, de la institucionalidad social (sea cual sea la forma que
adquiera en cada Estado) y de las Cancillerias, pero principalmente de los miembros
del Consejo del ISM como guias y referencia politica y ordenadora.

Queremos dar tranquilidad a los Estados que el ISM no defraudard las
expectativas que estan puestas en él desde el mismo momento de su nacimiento.

Nos estamos “poniendo al hombro” la dimension social, de manera transversal,
integral, humana, con perspectiva de derechos del MERCOSUR, poniéndonos a
disposicidn de una region mas inclusiva y justa; con el Plan Estratégico de Accién Social
-actualizado y ampliado- como gran ordenador, pero también con la Declaracion
Socio-Laboral y el Estatuto de Ciudadania como grandes motores del MERCOSUR que
queremos.

No quiero finalizar este informe sin dejar de sefialar nuestros multiples
desafios, donde algunos son de indole programatico o de productos concretos, pero
también tenemos desafios institucionales, estructurales y de sustentabilidad.

Entre los Desafios programdticos, destacamos la continuacién de la ejecucién
del Proyecto de Fortalecimiento Institucional, financiado mediante el Programa IV del
FOCEM, el cumplimiento de todas las acciones propuestas, en los plazos propuestos y
con transparencia y eficiencia en el uso de recursos, en la gestién y en la rendicién de 88
cuentas.

También es parte de este desafio, profundizar nuestro rol de instancia técnica
de la RMADS y, a través de la CCMASM, del Plan Estratégico de Accion Social (PEAS), el
cual aspiramos a poder finalizar su proceso de actualizacién en los préximos 6 meses.

Respecto de los Desafios Institucionales, aspiramos a fortalecer nuestra
capacidad de intervencién a través del logro de alianzas de trabajo con diversas
organizaciones académicas, internacionales y/o de cooperacion técnica, que nos
permitan generar cada vez mas y mejores productos, actualizando e incorporando
conocimientos y capacidades. Asimismo, seguir fortaleciendo el trabajo junto a los
Estados, con un Consejo del ISM cada vez mas seguro en su rol de guia, contralor y
respaldo institucional, pero también mas seguro del equipo de funcionarios que
conduce en su sede de Asuncion.

Sin embargo, un gran desafio institucional es la conclusiéon del proceso de
llamado a concurso para cubrir las vacantes de funcionarios del ISM. Su cobertura es
fundamental para abordar, de manera profesional, un horizonte de tareas cada vez
mas amplio y diverso. Su logro, al que aspiramos sea en los primeros meses del 2017,
redundard en un incremento en nuestras capacidades de gestion y una
institucionalidad mds fuerte.
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Finalmente, todos estos puntos estan atravesados por los desafios estructurales
y de sustentabilidad. El logro de una estabilidad y previsibilidad de la sede fisica
(edificio) del ISM y de sus recursos provenientes de los aportes de los Estados, es un
gran condicionante para el éxito pleno de nuestras tareas, o de gran parte de ellas.

Somos conscientes del compromiso y esfuerzo de los Estados para dotarnos de
un espacio de trabajo apropiado, visible y en condiciones para el desarrollo de
nuestras funciones, asi como de los recursos econémicos, a través de los aportes
regulares.

Por eso bregamos porque juntando nuestros esfuerzos y compromisos,
logremos un ISM que sea digno exponente de un MERCOSUR vigoroso vy

comprometido con el desarrollo e inclusidon de nuestros pueblos.

Muchas gracias por el apoyo y confianza puesta en nosotros.
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6. Imagenes

Concurso de cargos de Funcionario MERCOSUR
Oct. 2015
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Cooperacion Instituto y Secretaria MERCOSUR
Nov. 2015
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92
Cumbre de Jefas y Jefes de Estados Partes eI MERCOSUR y Estados
Asociados, Asuncion
Dic. 2015
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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Inauguracion de la sede en Avenida Santa Teresa
Dic. 2015
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Reunion de Consejo del ISM
Dic. 2015

94
Reunion con Min. Héctor Cardenas de la Secretaria de Accion Social, PY
Abr. 2016
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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Semana Social
Abr. 2016
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Visita Funcionarios Secretaria Nacional de la Nifiez y Adolescencia, PY
Abr. 2016
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e/ Denis Roay Cabrera - Asuncion, Paraguay direccioneiecutiva@ismercosur.org /http://www.ismercosur.org


mailto:direccionejecutiva@ismercosur.org
http://www.ismercosur.org/

+
+
© T ISM “);
+/- A +
INSTITUTO SOCIAL DEL i

MERCOSUR MERCOSUR

97
Seminario Internacional Democracia y Politicas Publicas
May. 2016
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Reunidn de Investigadores
May. 2016
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Reunioén del Consejo del ISM
May. 2016
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Grupo de Trabajo RMADS
Jun. 2016
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Reunién CCMASM
Jun. 2016
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Visita al PNUD
Jun. 2016 102

Visita del Sr. Secretario de la Secretaria MERCOSUR, Oscar Pastore
Jun. 2016
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Visita de Estudiantes de la Universidad de Itapua
May. 2016
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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Visita de Estudiantes de la Universidad Americana
Jun. 2016
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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Reunion con CONEXX Europe 105

Jul. 2016
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ENCUENTRO INTERDISCIPLINARIO ) )
LA GUERRA GRANDE A LA LUZ DE LAS POLITICAS PUBLICAS:

INVESTIGADORES, ARTISTAS Y GESTORES CULTURALES

1y 2 de agosto de 2016
Asuncion - Paraguay

Un espacio para la reflexion...

Mesas temdticas
DIA1 (0830a17.30horas) DIA 2 (08.30a17.30 horas)

Mesa1 Mesa 4 106
La Guerra desde las perspectiva de los Laintegracion regional del Mercosur desde la
subaleternos. Optica dela politica cultural.
Repmsgntaccones yredeadondelas Los acervos de la Guerra Guasu: bibliotecas
memorias. o o Gl Gl
Mesa3 nacionales y museos dela Guerra ;
La Guerra Grande y su incidencia en la Mesa 6 Y
conformacidn de los estados nacionales en la region. La guerras dela region en perspectiva comparada.

Cierre: 77.00 hs. Exhibicion de la obra de teatro Emiliano de Wal Mayans, a cargo de la Compariia Escénica Nacional.

PROMOVIDO POR: ORGANIZADO POR COORDINACION METODOLOGICA APOYA
Grupo de Trabajo Regional del Programa:

/ D / D / D (RD(UN Uﬂ lm\\ Nt‘hddL lu\ul . :j l s M
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SRSUR MASALA ALEM @ [, FROPRVA
— HISTORICAS

Flyer del Evento apoyado por el Instituto Social del MERCOSUR
Ago. 2016
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Participacion en el Seminario Mas Alla de la Guerra
Ago. 2016
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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Reunion con representante de la OIM en Paraguay
Ago. 2016 109

Ago. 2016
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Taller con Estudiantes de la Universidad Americana

Sept. 2016
110
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Reunidén con Sra. Norma Benitez, Directora General del Instituto de Trabajo
Social de la Universidad Nacional de Asuncién
Oct. 2016
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909

e/ Denis Roay Cabrera - Asuncién, Paraguay direccioneiecutiva@ismercosur.org /http://www.ismercosur.org


mailto:direccionejecutiva@ismercosur.org
http://www.ismercosur.org/

+
+ —
* T ISM )5
% A*
INSTITUTO SOCIAL DEL /’_\

MERCOSUR MERCOSUR

r ';- - -
! : ! ’
{ .I '1 "

111
Reunion con Asesoria Internacional del Ministerio de Desarrollo Social y
Agrario, BR
Oct. 2016
Av. Santa Teresa N° 2763 Tel. +595 (21) 614 909
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